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Plantronics Savi Go WG101/B (BUA-200-Adapter + WH100/B-Headset) 

 
Vorbereitungen für den Einsatz mit Voice Pro 12:  
 
Um das Bluetooth Headset Plantronics Savi Go WG101/B mit der Voice Pro 12 

Spracherkennung einsetzen zu können, muss das Headset mit dem USB-Adapter 

auf dem Rechner gekoppelt werden, auf dem Voice Pro 12 installiert wurde. Dieser 

Vorgang wird auch als Pairing bezeichnet. Anschließend können die beiden Geräte 

(Headset und Rechner) gemeinsam betrieben werden, sofern sie eingeschaltet sind 

und sich in Reichweite befinden.  

Für das Pairing sind die folgenden zwei Teile aus dem Lieferumfang des Plantronics 
Savi Go WG 101/B erforderlich:  

a) Headset (WH100/B)    

 

b) USB-Bluetooth-Adapter (BUA-200)  

 

Anleitung für das Pairing (Headset <–> USB-Adapter): 

1) Stellen Sie zuerst sicher, dass der Akku des Headsets geladen wurde. Eine 

Anleitung hierzu liefert das Handbuch des Plantronic Savi Go (im 

Lieferumfang enthalten) 

2) Damit eine gute Performance erzielt werden kann, empfiehlt Plantronics unter 

Windows Vista die Installation des Service Pack 1 oder höher.  

3) Stecken Sie den USB-Bluetooth Adapter BUA-200 in einen freien USB-Port 

des Rechners und warten Sie nach dem ersten Anschließen einen Moment, 

bis die Gerätetreibersoftware für den Adapter installiert wurde. Nach 

erfolgreicher Installation erscheint die Nachricht, dass das Gerät nun 

verwendet werden kann: 
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. 

(Hinweis: Sollte der Adapter vom Computer nicht erkannt werden, so stecken 

Sie ihn in einen anderen USB-Port des Rechners ein) 

Bei der ersten Benutzung geht der Adapter normalerweise automatisch in 

einen Verbindungsmodus, der durch eine durchgehend rot leuchtende LED 

angezeigt wird.  

4) Schalten Sie zuerst das Headset WH100/B aus, indem Sie die 

Gesprächstaste am Headset für 6 Sekunden gedrückt halten.  

 
Daraufhin leuchtet die Headset-Leuchtanzeige für vier Sekunden lang rot 

und erlischt anschließend.  

Sollte die Headset-Leuchtanzeige eine andere Reaktion zeigen, wiederholen 

Sie bitte den Vorgang. 

5) Versetzen Sie das Headset anschließend in den Pairing-Modus, indem Sie 

die Gesprächstaste am Headset sechs Sekunden lang gedrückt halten, bis die 

rote und die blaue Leuchtanzeige abwechselnd blinken.  

6) Versetzen Sie jetzt den USB-Adapter in den Pairing-Modus, indem Sie die 

Pairing-Taste des Adapters für 2 Sekunden gedrückt halten,  

 

 
bis die LED-Leuchtanzeige des Adapters abwechselnd rot und blau blinkt.   

7) Der Vorgang des Pairings dauert etwa 3 Minuten. Warten Sie, bis dieser 

Vorgang abgeschlossen ist, was sich durch ein blaues Leuchten der LED am 
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USB-Adapter und durch ein langsames blaues Blinken der LED am 

Headset bemerkbar macht. 

Damit sind die Geräte verbunden. 

 

Hinweise zur automatischen Erkennung des Headsets: 

1) Der oben beschriebene Vorgang des Pairings ist pro USB-Port nur einmal 

erforderlich.  

2) Bei der zukünftigen Verwendung werden die Geräte nach einer kurzen 

Initialisierungsphase automatisch erkannt.  

Sollte das Headset ausgeschaltet sein (LED-Leuchtanzeige ist aus), ist das 

Headset zuerst einzuschalten. Dazu bitte für ca. 4 Sekunden die 

Gesprächstaste am Headset gedrückt halten, bis die LED des Headsets blau 

blinkt. Kurz darauf wechselt die rot leuchtende LED des USB-Adapters in 

ein blaues Leuchten.  

Damit wurde das Headset vom Rechner erkannt und ist einsatzbereit. 

 

Verwendung des Plantronics Savi Go WG101/B mit Voice Pro 12:  

Das Mikrofon des Headsets kann für die Spracherkennung verwendet werden, wenn 

Voice Pro 12 gestartet wurde und Sie ein Geräteprofil mit dem Plantronics-

Headset angelegt haben.  

a) Starten Sie daher bitte zuerst Voice Pro 12.  

b) Richten Sie ein Geräteprofil für das Plantronics-Headset ein (siehe Voice Pro 

12 Handbuch, Kapitel 2.3 und 4.5).  

c) Führen Sie das Mikrofonsetup durch (siehe Handbuch Voice Pro 12 Kapitel 

4.8) und absolvieren Sie das Stimmtraining (siehe Handbuch Voice Pro 12 

Kapitel 4.9). 

d) Starten Sie nun Ihr Diktat mit Voice Pro 12.  

 

Eintrag in der Systemsteuerung: 

Bei korrekter Erkennung des Plantronics Savi Go WG101/B finden Sie folgende 

Einträge in der Windows-Systemsteuerung (Startmenü > Systemsteuerung) in der 

Kategorie „Sound“: 
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a) auf der Registerkarte „Wiedergabe“ den Eintrag „Ohrkopfhörer BUA-200M“: 

 

b) auf der Registerkarte „Aufnahme“ den Eintrag: „Kopfhörermikrofon BUA-

200M“: 

 

 

Beim Verwenden des Plantronics Bluetooth-Headsets Savi Go WG101/B wird 

beim Mikrofonsetup und/oder beim Diktat in Voice Pro 12 kein Signal erkannt. 

1) Bitte prüfen Sie, dass der Batteriestatus des Headsets ausreichend ist.  
2) Bitte stellen Sie sicher, dass das Pairing von Headset und Rechner gemäß   

Anleitung erfolgreich durchgeführt wurde.  
3) Bitte vergewissern Sie sich, dass der Name für das Geräteprofil in Voice Pro 

12 mit der Anzeige in der Systemsteuerung unter "Sound" > Registerkarte 
"Aufnahme" übereinstimmt. 
Die Einstellungen in der Systemsteuerung sind zu finden im Bereich "Sound": 

a) auf der Registerkarte "Wiedergabe" z.B. als Eintrag "Ohrkopfhörer BUA-200M" 
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b) auf der Registerkarte "Aufnahme" z.B. als Eintrag: "Kopfhörermikrofon BUA-

200M" 

 

4) Bitte stellen Sie sicher, dass sich das Headset nicht im "Mute"-Zustand 
befindet. Um diesen ggf. zu deaktivieren, wäre die Gesprächstaste am 
Headset zu drücken und für 2 Sekunden nach unten zu ziehen.  

5) Je nach Mikrofonvariante kann es erforderlich sein, vor dem Diktieren die 
Gesprächstaste am Headset kurz zu drücken.  

6) Je nach Modellvariante des Bluetooth-Headsets Savi Go WG 101/B haben Sie 
unter Umständen die Plantronics PerSono-Suite installiert. Stellen Sie bitte 
sicher, dass Sie die aktuellste Softwarevariante im Einsatz haben. 
Wählen Sie dazu im Menübereich das Feld "Support" aus und klicken Sie 
unten auf die Schaltfläche "Auf Updates überprüfen" und installieren Sie diese. 
Öffnen Sie das "Plantronics Control Panel" im Windows-Startmenü und stellen 
Sie sicher, dass auf der Registerkarte "Einstellungen" im Bereich "Allgemein" 
die Einstellung "Audioerkennung aktiviert" ausgewählt ist. Klicken Sie auf 
"Übernehmen" und dann "OK" um die Einstellungen zu speichern. 

Weitere Informationen zum Plantronics Savi Go WG101/B: 
 

Weitere Informationen und Hinweise zum Plantronics Savi Go WG101/B Headset 

finden Sie im Plantronics Benutzerhandbuch oder auf den Plantronics-Webseiten 

unter: www.plantronics.com 

Support: 
Der Kundensupport für das Plantronics Savi Go WG101/B erfolgt über Plantronics. 
Deutschland, Tel: 0800 9323 400 (Mo – Fr 9:00-13:00 Uhr und 13:30-17:30 Uhr) 
Plantronics Support-Website: www.plantronics.com/support  
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