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1. Willkommen bei Voice Pro Enterprise 7.0 Client

Voice Pro Enterprise 7.0 ist die sichere Spracherkennungslosung fir den
unternehmensweiten Einsatz. Sie erhalten mit Voice Pro Enterprise 7.0 ein professionelles
Diktier- und Transkriptionswerkzeug flir die Umwandlung von gesprochener Sprache in
geschriebene Sprache.

Voice Pro Enterprise 7.0 verwendet erstmalig die Technologie neuronaler Netze, einem
Spezialgebiet der kiinstlichen Intelligenz. Dies ermdglicht eine sprecherunabhangige
Erkennung auf hochstem Niveau. Damit entfallt auch das bisherige, zeitintensive
Sprechertraining.

Die neue Generation der sprecherunabhangigen Spracherkennung entlastet Sie splirbar bei
der Erledigung lhrer taglichen Diktieraufgaben, spart Zeit und macht Sie produktiver. Sie
diktieren mit Voice Pro Enterprise 7.0 im Schnitt dreimal schneller als Sie tippen. Die hohe
Erkennungsgenauigkeit minimiert den Nachbearbeitungsaufwand.

Effiziente Spracherkennung:

a) Diktat:
Diktieren Sie entweder live per Mikrofon oder Headset in den Voice Pro Enterprise
Client, in die MS-Office Anwendungen Word oder Outlook, oder per Direktdiktat mit
Voice Pro Enterprise Direct in beliebige Anwendungen, die die Texteingabe
unterstitzen.

b) Transkription:
Oder lassen Sie aufgezeichnete Diktate zuverlassig und effizient in Text umwandeln
(transkribieren). Der erkannte Text lasst sich anschlieRend komfortabel editieren und

weiterverwenden.

Professioneller Worterbuchumfang sowie Themengebiete Jura und Medizin:
Das umfangreiche Sprachwérterbuch von tber 1 Million Wortformen deckt bereits fast alle

Bereiche ab.

Je nach erworbener Lizenz kann auch Fachwortschatz aus den Bereichen Jura und Medizin
aktiviert werden.

Hervorragende Erkennungsqualitat:
Komplett Gberarbeitete Sprachmodelle und Vokabulare sorgen fiir eine optimale
Erkennungsleistung.

Individuelle Anpassbarkeit:

Voice Pro Enterprise 7.0 passt sich an die individuellen Sprechgewohnheiten an. Lassen Sie
Ihre Dokumente durchsuchen, um lhren individuellen Wortschatz automatisch in das
Worterbuch zu Gbernehmen, und nehmen Sie unbekannte Begriffe ins Vokabular auf.
Wiederkehrende Texte konnen als Textbausteine definiert werden. Sagen Sie nur das
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Stichwort, zum Beispiel ,,Standardsignatur”, und der ganze Textblock wird in Ihr Dokument
eingeflgt.

In der Abkirzungsliste finden Sie alle gangigen Abkiirzungen, diese sind abhangig vom
gewahlten Themengebiet und der lizensierten Sprache. Sie kdnnen diese gemal lhren
Bediirfnissen aktivieren oder deaktivieren, anpassen oder neue hinzufiligen. In die
Abkirzungsliste konnen auch Ersetzungen aufgenommen werden. Somit lassen sich bei
zukunftigen Diktaten genau die Ergebnisse erzielen, die Sie bendtigen.

Unterstiitzung unterschiedlicher Workflows:

Sie kdnnen mit Voice Pro Enterprise 7.0 sowohl in Echtzeit diktieren als auch bereits
vorhandene Diktate anschlieend erkennen lassen. Neben dem erkannten Text bleibt auch
das Diktat als Audio erhalten (nicht bei Verwendung des Office-Plugins). Es kann zeitlich
synchronisiert zum Text abgespielt werden. Dies macht die Endkontrolle oder anschlieBende
Uberarbeitung (durch den Anwender oder seine Sekretérin) denkbar einfach.

2. Systemanforderungen und Anforderungen an Aufnahmegerite

Da die Spracherkennung direkt auf dem Server erfolgt, sind die Systemanforderungen fir
den Client nur gering.

Die Systemmindestanforderungen fiir den Client sind wie folgt:

e Betriebssystem: Windows 11, 10 oder 8.1 — mit aktuellen Windows-Updates
e Freier Festplattenspeicher: 350 MB

e Arbeitsspeicher: ab 2 GB RAM

Fiir folgende MS-Office-Anwendungen bietet Voice Pro Enterprise 7.0 Plugins:
e Microsoft Word (2021, 2019, 2016 oder 2013)

e Microsoft Outlook (2021, 2019, 2016 oder 2013)
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3. Erste Schritte

In diesem Kapitel erhalten Sie wichtige Hinweise, die Sie vor dem praktischen Einsatz der
Spracherkennung Voice Pro Enterprise 7.0 beachten sollten.

3.1. Mikrofoneinstellungen priifen

Stellen Sie sicher, dass ein fiir Spracherkennung geeignetes Mikrofon am Rechner
angeschlossen ist. Die besten Erkennungsergebnisse erzielen Sie mit Voice Pro Enterprise,
wenn lhr Aufnahmegerat mit 16-bit und 16 kHz konfiguriert ist. Das kann so geprift werden:

1. Offnen Sie die Systemsteuerung und wechseln Sie dort in die Kategorie Sound oder
geben Sie alternativ in der Windows-Suche den Begriff ,,Soundeinstellungen” ein
und klicken Sie auf den Link Sound-Systemsteuerung unter ,Verwandte
Einstellungen®.

2. Wahlen Sie den Tab Aufnahme

3. Wabhlen Sie das Aufnahmegerat, das Sie verwenden und klicken Sie auf die
Schaltflache Eigenschaften.

4. Wahlen Sie den Tab Erweitert.

l. ] Eigenschaften von Mikrofon-US|

| Allgemein I Ton | Benutzerdefiniert I Peqgel | Erweiterungen | Erweitert L

Standardformat

Wiahlen Sie die Abtastrate und die Bittiefe aus, die im
gemeinsamen Modus verwendet werden soll.

16 Bit, 16000 Hz [Tonbandgeratqualitat) - P Testen

Exklusiver Maodus

Anwendungen haben alleinige Kontrolle aber das Gerat

Anwendungen im exklusiven Modus haben Prioritat

Standards wiederherstellen l

[ 0K ] [ Abbrechen ] [Dbernehmen

5. Setzen Sie das Standardformat auf 16000 Hz und 16-bit
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6. Sollte 16000 Hz fur Ihr Aufnahmegerét nicht zur Verfliigung stehen, wahlen Sie
alternativ 32000 Hz oder 48000 Hz. Bei anderen Formaten wird eine Konvertierung
angewendet, die zu Qualitatseinbullen fihrt.

7. Klicken Sie auf Ubernehmen und dann OK.

Hinweis: Diese Priifung sollte vor jedem Neustart von Voice Pro Enterprise erfolgen und
immer dann, wenn Sie das Aufnahmegerat wechseln!

Das eingestellte Format lhres Mikrofons wird lhnen im Editor von Voice Pro Enterprise in
einem kleinen Fenster eingeblendet, wenn Sie mit dem Mauscursor Uber die
Mikrofonauswahl fahren.

3.2. Client starten

Um die Spracherkennung zu starten, klicken Sie bitte auf das Desktop-lcon von Voice Pro

Enterprise 7.0 Client:

£)

Voice Pro Enterprise

Bitte beachten Sie die Hinweise zur optimalen Mikrofonpositionierung.

Optimale Mikrofonpositionierung:
Die richtige Positionierung des Mikrofons tragt entscheidend dazu bei, die
Erkennungsgenauigkeit zu verbessern.

1. Positionieren Sie das Mikrofon seitlich und etwa 2,5 cm von Threm Mund
entfernt,

2. Atmen Sie nicht direkt in das Mikrofon, um Atemgerausche zu vermeiden,

3. Vergewissern Sie sich, dass die Stummschaltung nicht aktiviert ist.

Pegelanzeige:
Wenn Sie in das Mikrofon sprechen, sollte sich die Pegelanzeige hauptsdchlich
im griinen Bereich bewegen.

Diktieren:

Diktieren Sie fllissig und mit kiarer Aussprache.

Vermeiden Sie aber bertriebenes Betonen und eine allzu langsame
Sprechweise

Dhesen Dalog evcht meby anzeigen.

oK

Sollen die Hinweise in der Zukunft nicht mehr angezeigt werden, so aktivieren Sie bitte das
Hakchen vor dem Satz: ,Diesen Dialog nicht mehr anzeigen.”
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Sie kénnen sich den Dialog jederzeit bei Bedarf Giber die Registerkarte Spracherkennung —
Gruppe Optionen — Schaltflache Mikrofon einrichten — Schaltflaiche Optimale
Mikrofonpositionierung anzeigen lassen.

3.3. Vor dem Diktieren

Bitte Uberprifen Sie, bevor Sie mit dem Diktieren beginnen, die folgenden Punkte

Mikrofonverbindung:
Ist der Rechner mit einem fiir Spracherkennung geeigneten Mikrofon verbunden?

Mikrofonauswahl:
Wird auf der Registerkarte Spracherkennung im Feld Mikrofon das aktuell angeschlossene
Mikrofon angezeigt?

id Voice Pro Enterprise 7.0 Client = =] X
Datei Spracherkennung Bearbeiten Einflugen Seitenlayout Ansicht ~
v e O & & ; z
23, o5 3 \ Z.
Einzeine = Dateien Einstellungen Mikrofon Unbekannte  Wortschatz ~ Abkiirzungen Textbausteine Formatierung
Datei einrichten = Worter suchen ...
Transkribieren Optionen

Deutsch - Allgemein

Mikrofon: | Sennheiser USB headset ~ [IIE 2 Pegel: = -+ =1 @ Diktat starten

Neues Dokument

[N A e aain [ 100 2 [ 3 [ S [ [ [ U g

Erscheint ein Pegelausschlag, wenn Sie in das Mikrofon sprechen (ohne die Aufnahme zu
starten)?

Ansonsten finden Sie im Dropdown-Menii alle im System angeschlossenen Aufnahmegerate
aufgelistet. Bei Bedarf kdnnen Sie hier auch ein anderes Aufnahmegerat auswahlen.

Spracherkennung: Deutsch - Allgemein
Mikrofon: | 4- Sennheiser USE Headset [+] Pegel: —I S u I+ 76 &P Cikiat starten

1

4- Sennheiser USE Headset
MNeues Do
3- Sennheiser USE Headset

2- Logitech USE Headset

WICHTIG: Wenn Sie kein Mikrofon oder keinen Pegelausschlag sehen, prifen Sie bitte die
Hinweise im Kapitel ,Was tun, wenn das Mikrofon nicht funktioniert?*.
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Mikrofoneinrichtung und Umgebungsgerausche:

Griin:
Wenn Sie in das Mikrofon sprechen, sollte die farbige Pegelanzeige reagieren und sich
weitgehend im griinen Bereich befinden.

Rot:
Sollte die Pegelanzeige bis in den roten Bereich gehen, ist die Aufnahme Ubersteuert.

Gelb:
Ein geringer Ausschlag, der sich ausschlieRlich im gelben Bereich befindet, zeigt eine
Untersteuerung der Aufnahme an. Justieren Sie den Pegel durch Ziehen des Schiebereglers.

Spracherkennung: Deutsch - Allgemein \
Mikrofon: | 5- Sennheiser USE Headset | = 1 Pegel: — S e~ + 75 &P Diktat starten

Ubersteuerung (zu laut) korrigieren:
Ein Ziehen nach links verringert den Pegel, um einer Ubersteuerung entgegenzuwirken.

Untersteuerung (zu leise) korrigieren:
Ein Ziehen nach rechts erhoht den Pegel, um einer Untersteuerung entgegenzuwirken.

Umgebungsgerdusche:

Bitte achten Sie darauf, dass die Gerdauschkulisse in Ihrer Umgebung moglichst leise ist.
SchlielRen Sie ggf. das Fenster, um Verkehrslarm fernzuhalten. Storgerdausche und auch
Halleffekte im Raum kdnnen sich negativ auf die Erkennungsleistung auswirken.

Analyse Aufnahmequalitat:
Eine erweiterte Analyse zur Optimierung der Aufnahmequalitat ist (iber die Schaltflache

Mikrofon einrichten auf der Registerkarte Spracherkennung maoglich.

Schaltflache ,,Mikrofon einrichten“:

—=

\!, Mikrofon einrichten 2.5

Bitte klicken Sie den Button "Diktat starten”.
Mach dem Peep-Signal diktieren Sie bitte den folgenden Satz,
und klicken Sie anschlieBend den Button "Diktat Ende®.

Schokolade am Morgen vertreibt Kummer und Sorgen

'_""""'|_'|"_|_ a7 @ Ciktat starten

Cptimale Mikrofonpositionierung Schliefen
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Klicken Sie auf die Schaltflache Diktat starten und warten Sie ab, dass der Serverstatus mit
griner Farbe und als ,Die Verbindung besteht” angezeigt wird.
Lesen Sie nach dem Ertonen des Tonsignal den im Fenster abgebildeten Satz:

Schokolade am Morgen vertreibt Kummer und Sorgen.

'C!}' Mikrofon einrichten 2

Bitte klicken Sie den Button "Diktat starten”.
MNach dem Peep-Signal diktieren Sie bitte den folgenden Satz,
und klicken 5ie anschlieBend den Button "Diktat Ende®.

Schokolade am Morgen vertreibt Kummer und Sorgen |

| | | - Diktat beenden |

Erkennung |

Die Verbindung besteht. Die Spracherkennungsanwendung lduft. Bitte diktieren Sie jetzt...

| QOptimale Mikrofonpositionienung Schliefen |

Klicken Sie anschlieRend auf den Button Diktat beenden. Das Erkennungsergebnis wird in
der Textzeile angezeigt und darunter die zugehérige Audiokurve.

1. Beispiel einer optimalen Kurve mit optimaler Erkennung:

(!} Mikrofon einrichten X

Bitte klicken Sie den Button "Diktat starten”,
Mach dem Peep-Signal diktieren Sie bitte den folgenden Satz,
und klicken Sie anschlieBend den Button "Diktat Ende”.

| Schokolade am Morgen vertreibt Kummer und Sorgen |

| oy @[ 61 ][ @ Didatsaren |

| Schokolade am Morgen vertreibt Kummer und Sorgen |

0,5
0 =
0 20 40 60
Optimale Mikrofonpositionierung SchlieBen
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2. Beispiel einer untersteuerten Kurve mit Erkennungsfehlern:

@ Mikrofon einrichten bt

Bitte klicken Sie den Button "Diktat starten”,
Mach dem Peep-Signal diktieren Sie bitte den folgenden Satz,
und klicken Sie anschlieBend den Button "Diktat Ende”.

| Schokolade am Morgen vertreibt Kummer und Sorgen |

| O ) | @ o

| Schon am Morgen vertreibt Kummer und Sorgen |

05

0 e -

1] 10 20 30 40 50

Optimale Mikrofonpositionierung Schlieben l

3. Beispiele einer libersteuerten Kurve mit Erkennungsfehlern bzw. Aussetzen der
Erkennung:

a)

& Meroion enncrae O

Ete iicken Sie den Button *Diktat starten”,
Nach dem Peep-Sigral dictharern S bithe den foigenden Satz.
und Wickes Sie arschiefiend den Bution *Diiat Ende”,

Schotolade am Morgen vertreibt Lummer und Sorgen

?"' L. l‘_“‘ 100 | @ Diksatstarten

‘||II‘||I“|!I‘|||III--
) a0 30

Dptimale Mikrcfanpomtionerning Schiielan

Schotolate am Morgen Vertreiber und sorgers

1
O I s III‘
20

0 10

Seite 11 von 78



b) In diesem Beispiel erfolgte eine so hohe Ubersteuerung (z.B. durch laute
Hintergrundgerdusche), dass keine Erkennung mehr moglich war:

¥ Fokcrodon sinrichse

Bitte idicken Sie den Button *Diitat staren”™

Mach dem Prep-Sigral dickerer: Sie bitke dan foigenden Salz
wnd dicken Sie anschbefend den Bution °Diicat Erde”,

Schalolade s Morgen vertreibt Eummer yrd Sorgen

el EEE L A @ Dikiat starien
o 10 n i 40 £l
Dptimals Mikcredanpoitormnang Schligdar

Ist das Mikrofon eingeschaltet?
Sofern das verwendete Headset oder Mikrofon Uber einen Ein-/Ausschalter verfligt, muss
dieser auf »Ein« stehen, die Stummschaltung sollte deaktiviert sein.

Wollen Sie direkt diktieren oder Audiodateien transkribieren lassen?

Alternativ zum direkten Diktieren kdnnen Sie mit Voice Pro Enterprise 7.0 auch Audiodateien
erkennen (transkribieren) lassen. Dabei laden Sie eine Audiodatei auf den Server hoch, dort
erfolgt die Erkennung, der erkannte Text wird lhnen anschlieRend im Textfeld angezeigt.
Siehe Hinweise zur Dateierkennung in den Kapiteln dieses Handbuchs.

Unterstiitzte Sprachbefehle:
Eine Liste der von Voice Pro Enterprise unterstiitzten Sprechbefehle finden Sie im Kapitel 6.

3.4. Wichtige Regeln und Tipps fiir richtiges Diktieren

Signal abwarten:

Nach dem Klicken des Diktat-Knopfes warten Sie bitte mit dem Diktieren, bis Sie von Voice
Pro Enterprise das Signal erhalten, dass Engine und Benutzerdaten geladen wurden und die
Anwendung zur Aufnahme bereit ist.

Klare und deutliche Aussprache:

Achten Sie beim Diktieren auf eine deutliche und klare Aussprache, vermeiden Sie aber
Ubertriebenes Betonen und eine allzu langsame Sprechweise. Reden Sie fliissig und
natirlich. Andern Sie nicht unnétigerweise Lautstirke oder Tonhéhe. Vermeiden Sie
Nebengerdusche.
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Langere Textpassagen diktieren:

Diktieren Sie die Worter nicht einzeln, sondern im Kontext von langeren Textpassagen
entsprechend der inhaltlichen Zusammenhange. Damit kénnen Mehrdeutigkeiten
zuverlassiger erkannt und Erkennungsfehler vermieden werden.

Phrasierung des Diktats:

Konzentrieren Sie sich nicht auf den erkannten Text der auf dem Bildschirm angezeigt wird,
sondern auf den Inhalt Ihres Diktates. Versuchen Sie, lhre Satze schon vor dem Diktieren im
Kopf zu formulieren. Das erleichtert eine geeignete Phrasierung lhres Diktates.

Im Redefluss diktieren:

Vermeiden Sie unnétige Pausen und warten Sie nicht ab, bis jedes Einzelne Ihrer diktierten
Worter auf dem Bildschirm erscheint. Ansonsten wartet auch die Engine mit der Lieferung
des Erkennungsergebnisses, da sie davon ausgeht, dass moglicherweise noch etwas diktiert
wird, das hilfreich sein konnte das Wort korrekt zu erkennen und fertigzuschreiben.

Satzzeichen mitdiktieren:

Voice Pro Enterprise kann nur das in Text umsetzen, was gesprochen wurde. Denken Sie
daher daran, die Satzzeichen mitzudiktieren. Beispielsweise: "Wie geht es lhnen
FRAGEZEICHEN".

Vokabular um unbekannte Worter erweitern:

Voice Pro Enterprise kann nur das erkennen, was im Vokabular vorhanden ist. Neue und
unbekannte Worter miissen dem System beigebracht werden. Dafiir gibt es verschiedene
Verfahrensweisen, die in diesem Handbuch beschrieben werden.

3.5. Vor der Dateierkennung

Bitte Uberprifen Sie vor dem Hochladen einer Audiodatei zum Erkennungsserver die
folgenden Punkte:

Audiodateiformat:

Handelt es sich um ein von Voice Pro Enterprise 7.0 unterstiitztes Audiodateiformat?

Dateiname: ~  |All Audio files(* wav; " . mp3;*wr ~ ‘II

All Video files(™.avi;™ mdv; ™ mkv;™.mov; " mpd; " wmv)

wav files (*owav)
e —— mp3 files (*.mp3)

wma files (*.wma)

aiff files (*.aiff)

mda (aac) files (*.mda)

ac3 files (*.ac3)

avi files (*.awi)

méw files (*.mdv)

mikov files (*.mlas)

mov files (*.mov)

mp2 files (*.mp2)

mpd files (*.mp4d)

wimy files (*wmy)

Unterstitzt werden folgende Audioformate: WAV, MP3, WMA, AIFF, M4A, AC3, MP2

und folgende Videoformate: AVI, M4V, MKV, MOV, MP4, WMV.

Seite 13 von 78



Aufnahmequelle:

Die Aufnahme kann beispielsweise:

- im Client von Voice Pro Enterprise 7.0 (siehe Kapitel ,,Audio speichern®) oder
- mit einem fur Spracherkennung geeigneten Diktiergerat aufgezeichnet werden.

Aufnahmequalitat:

Achten Sie neben der Qualitdt des Aufnahmegerates (ist sie flr Spracherkennung geeignet?)
auch darauf, dass die Gerauschkulisse in lhrer Diktierumgebung mdglichst leise ist.
Storgerdusche konnen sich negativ auf die Erkennungsleistung auswirken. SchlieRen Sie ggf.
das Fenster, um Verkehrslarm fernzuhalten. Manche Gerate bieten auch einen
Mikrofonschutz, um Umgebungsgerdusche besser filtern zu kénnen.

Richtiges Diktieren und Sprechbefehle:

Tipps zur Aussprache und Sprechweise finden Sie im vorangegangenen Kapitel zum richtigen
Diktieren

3.6. Wichtige allgemeine Hinweise

Wahrend eines Diktates oder der Erkennung von Dateien, ist Folgendes zu
beachten, damit die Erkennung nicht abgebrochen wird:
e Headsets / Mikrofone weder aus- noch einstecken oder wechseln
e USB-Sticks weder aus- noch einstecken
e Lautstirke/ Soundeinstellungen nicht verandern
e Vor der Erkennung eines langeren Diktats sind die Windows
Energiesparoptionen zu prifen. Es sollte kein Schlafmodus ausgeldst werden,
wenn die Maus langere Zeit nicht bewegt wird.

Alle oben aufgeflihrten Aktionen kdnnen dazu fiihren, dass die Echtzeitverbindung
zwischen der Clientanwendung und dem Erkennungsserver unterbrochen wird und
der Prozess der Erkennung nicht vollstandig abgeschlossen werden kann.
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4. Grundlegende Programmkomponenten

4.1. Die Programmoberflache

v Voice Pro Enterprise 7.0 Client = O X
Datei Spracherkennung Bearbeiten Einfligen Seitenlayout Ansicht ~
| ol & A.
| ¥ o7 \ 7 A
Einzeine = Dateien Einstellungen Mikrofon Unbekannte  Wortschatz ~ Abkiirzungen Textbausteine Formatierung
Datei einrichten = Wérter suchen
Transkribieren Optionen

Spracherkennung: Deutsch - Jura
Mikrofon: | Sennheiser USB headset ~ Pegel: = -+ | 91 @ Diktat starten
Neues Dokument

L AT I 100 2 i 3 G "5 I 61 1 S G

-

Das Anwendungsfenster von Voice Pro Enterprise 7.0 Client enthalt neben dem skalierbaren
Textfeld eine umfassende Multifunktionsleiste mit thematisch gruppierten Registerkarten.
Uber diese lassen sich alle Funktionen von Voice Pro Enterprise 7.0 Client bequem bedienen.

a) Registerkarte Datei:

e Schaltflache Neu: Neues Dokument anlegen

e Schaltfliche Offnen: Bestehendes Dokument &ffnen

e Schaltflachen Speichern oder Speichern unter: Ein ge6ffnetes Dokument speichern

e Schaltflache Audio speichern unter: Die aufgezeichnete Audiodatei speichern

e Schaltflache Schnelldruck, Drucken oder Mit Vorschau drucken: Auswahlméglichkeit
der Druckoption

e Schaltflache Riickgdangig oder Wiederherstellen: Einen Arbeitsschritt zuriick oder
vorgehen

b) Registerkarte Spracherkennung:

Auf der Registerkarte Spracherkennung finden Sie alle Funktionen, die in direkter
Verbindung mit der Spracherkennung stehen. In den folgenden Abschnitten und Kapiteln
werden die Moglichkeiten detailliert beschrieben.

c) Registerkarten Bearbeiten, Einfiigen, Seitenlayout und Ansicht:
Hier finden Sie alle von Voice Pro Enterprise unterstiitzten Textformatier-, Ansichts- und
Bearbeitungsfunktionen zur Anpassung des Layouts.

d) Schnellzugriffsleiste:

Daruber hinaus steht eine Schnellzugriffsleiste zur Verfligung, die individuell angepasst
werden kann. Je nach personlicher Préferenz kann die Leiste sowohl ober- als auch
unterhalb der Multifunktionsleiste angeordnet werden. Klicken Sie dazu mit der rechten
Maustaste in einen leeren Bereich der Multifunktionsleiste und wahlen Sie entweder die
Option

Schnellzugriffsleiste oberhalb der Multifunktionsleiste anzeigen oder
Schnellzugriffsleiste unterhalb der Multifunktionsleiste anzeigen.

Seite 15von 78



4.2. Menii Einstellungen

Das Einstellungsmeni befindet sich auf der Registerkarte Spracherkennung in der Gruppe
Optionen

4.2.1.Backup Pfad fiir Audio-Diktate aktivieren

e . ’
2 Einstellungen X

Backup Pfad fir Audio-Diktate:

Wenn Sie mochten, dass die Audiodateien Ihrer Diktate in einem Backupverzeichnis abgelegt
werden, aktivieren Sie bitte die Option Backup Pfad fiir Audio-Diktate. Sie kbnnen entweder
den Standardpfad im Benutzerverzeichnis verwenden, der Ihnen automatisch nach
Aktivieren der Funktion angezeigt wird, oder einen Pfad Ihrer Wahl. Stellen Sie sicher, dass
der Benutzer auf das Verzeichnis vollen Zugriff hat.

4.2.2.Auswahl der Spracherkennungssprache

Je nachdem, fiir welche Sprache Lizenzen erworben wurden, stehen diese in den
Einstellungen auf der Registerkarte Spracherkennung im Bereich Spracherkennungssprache
zur Verfligung.

@ Einstellungen ]
Spracherkennungssprache Deutsch -
Spracherkennungsmodell Deutsch

Englisch

Fragmentlange fir Export in VTT und SRT
Englisch (Amerikanisch)
Backup Pfad fiir Audic-Diktate:

4.2.3.Auswahl des Spracherkennungsmodells

Je nach erworbener Lizenz steht lhnen ein allgemeines Vokabular (Aligemein) zur Verfiigung
oder eine Erweiterung fir die Fachbereiche Jura und Medizin. Die Auswahl erfolgt in den
Einstellungen auf der Registerkarte Spracherkennung im Bereich Spracherkennungsmodell.
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& Einstellungen 2

Backup Pfad fir Audio-Diktate

Spracherkennungssprache Deutsch -
Spracherkennungsmodell Allgemein =
Fragmentlange fiir Bxport in VTT und SRT Allgemein

Jura

Woice Pro Enterprise Server o
Medizin

Die Themengebiete Medizin und Jura unterscheiden sich vom Themengebiet Aligemein
durch die speziell auf den jeweiligen Fachbereich angepassten Vokabulare und
Abkirzungslisten. Neben dem Vokabular fiir allgemeines Diktieren wird bei der
Spracherkennung dann jeweils ein umfassendes juristisches bzw. medizinisches
Fachvokabular herangezogen.

4.2.4.Erkennungsergebnis optimieren in Bezug auf Qualitat oder
Geschwindigkeit

Bezlglich des Erkennungsergebnisses kann entweder Geschwindigkeit oder Qualitat
priorisiert werden.

Bei Auswahl von ,,Geschwindigkeit” wird im Fall einer Diktierpause schneller das
Erkennungsergebnis angezeigt, wahrend bei Auswahl von ,Qualitat” auf den Fortgang des
Diktats gewartet wird, um erkennen zu kénnen, ob moéglicherweise noch eine
Postprozessorregel anzuwenden ist, die erst aufgrund des folgenden Diktates ersichtlich
wird. Wurde Geschwindigkeit ausgewahlt, so kann eine Pause dazu fiihren, dass diese
Postprozessorregel nicht zur Anwendung kommt. Das Erkennungsergebnis ware in diesem
Fall ein Anderes.

4.2.5.Voice Pro Enterprise Server Einstellungen

Die Voice Pro Enterprise Server Einstellungen werden durch den Installationsprozess von lhren
Administratoren mittels Registryeintragen gesetzt. Bitte andern Sie diese Eintrage nicht ohne
vorherige Absprache!

Wenn Sie in lhrem Unternehmen einen Proxyserver einsetzen, tragen Sie im Fenster Einstellungen
im Bereich Voice Pro Enterprise Server in das Feld Proxy Adresse (Proxy-Namen oder die Proxy IP-
Adresse ohne , http“ oder , https” Prafix) und Proxy Port Ihre Proxyserver-Daten ein und bestéatigen
Sie lhre Eingabe mit OK.
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Voice Pro Enterprise Server

Adresse: G2P Server
Adresse: Transcription Server

Schliissel: Transcription Server

Proxy Adresse _

Proxy Port 0

Die Informationen zu Proxy Port und Proxy Adresse erhalten Sie von Ihrem zustdandigen System- oder
Netzwerkadministrator.

4.2.6. Doppel-s statt 3

V| Anstatt 8 immer ss

Wenn Sie im erkannten Text die Schreibweise von Begriffen mit Doppel-s (ss) anstatt mit R
bevorzugen, so aktivieren Sie bitte diese Option.

4.3. Das Textfenster

Das Erkennungsergebnis wird in einem oder mehreren Verarbeitungsschritten in das
Textfenster eingefiigt. Von hier aus kann der erkannte Text gespeichert oder auch manuell
nachbearbeitet werden.

Textfenster leeren:
Uber die Schaltfliche Neu auf der Registerkarte Datei wird das Textfenster geleert und ein
neues Dokument angelegt.

Text speichern:

Sie konnen lhren Text lber die Schaltflachen Speichern bzw. Speichern unter auf der
Registerkarte Datei sichern. Voice Pro Enterprise 7.0 unterstiitzt die folgenden
Dateiformate:

.rtf, .txt, .htm, .html, .mht, .doc, .docx, .odt, .epub, .vpaf, .vpdf.
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¥ speichemn unter
W > Diesar PC

Dateiname:  Neues_Dokument

Dateityp. |Volce Pro Anywhere Format [* vpaf)
Voice Pro Al here Formast (*.vpal)
Vaice Pro Desktop Format {*.vpdf)
Rich Text Format (* rtf)
Text File (".na)
HyperText Markup Language Format (*.htm;* html)
Web Archive, single fde {*.mht}

v Ordner durchsuchgMicrosoft Word Document (*.docx)

OpenDocument Text Document (* odt)
Electronic Publication (* epub) r

Microsoft Word 97-2003-Document (*.doc)

Hinweis: Bei .vpaf und .vpdf handelt es sich um programmeigene Dateiformate von Voice
Pro Enterprise in denen der Text synchron zum Audio gespeichert wird. Siehe Kapitel 4.5.

Text 6ffnen:
Uber die Schaltfliche: Offnen auf der Registerkarte Datei kdnnen Sie eine bestehende Datei
im Textfenster von Voice Pro Enterprise 7.0 6ffnen.

Voice Pro Enterprise unterstiitzt auch hier die folgenden Dateiformate:
.rtf, .txt, .htm, .html, .mht, .doc, .docx, .odt, .epub, .vpaf, .vpdf

4.4. Audio speichern

Audiodatei speichern:

Wenn Sie spéter lhr Diktat Gberarbeiten oder korrigieren mochten, ist es sinnvoll, die zum
Diktat zugehorige Audiodatei zu speichern. So kdnnen Sie spater jederzeit das Gesagte
nochmals anhoéren und dies fiir Korrekturen oder Ergdnzungen am erkannten Text
heranziehen.

AuBerdem kann die gesicherte Audiodatei auch zu einem spateren Zeitpunkt zur Erkennung
auf den Server hochgeladen werden. Dies kann erforderlich werden, wenn wahrend des
Diktats keine Verbindung zum Server besteht oder diese unterbrochen wurde.

Vorgehensweise:

Klicken Sie auf die Schaltflache Audio speichern unter auf der Registerkarte Datei. Die
Schaltflache ist nur dann aktiv, wenn eine Audiodatei verfligbar ist, d.h. wenn Sie zuvor
diktiert hatten. Als Audioformat steht .wav zur Verfligung.

Wenn Sie Text und Audio zusammen in einer Datei speichern mochten, bieten wir die
programmeigenen Dateiformate .vpaf und .vpdf an.

Das Format .vpdf ist daflir konzipiert, das Diktieren auch in komplexeren
Dokumentstrukturen zu ermoglichen (z.B. in Dokumenten mit anspruchsvolleren
Formatierungen wie Briefkopf, Tabellen oder Grafiken)

Seite 19 von 78



Das Format .vpaf ist auf die reine Textinformation konzentriert und nur in diesem Format ist
ein Offnen und Bearbeiten des Dokuments auch auf mobilen Geriten méglich. Auf
Mobilgeraten kann das Format .vpdf nicht ge6ffnet werden.

In beiden Formaten (.vpdf und .vpaf) wird der Text synchron zum Audio gespeichert.

Vpdf- und vpaf-Dateien kdnnen nur in Voice Pro Enterprise Anwendungen geoffnet und
weiterverarbeitet werden. Beide Formate lassen sich bequem in verschiedene Textformate
speichern (z.B. .doc, docx,.txt, .html, .rtf).

4.5. Textund Audio verwalten: Dateiformat VPAF und VPDF

In den programmeigenen VPAF- und VPDF-Dateiformaten werden Audio- und Text
zusammen in einer Datei gesichert. Diese Fahigkeit erleichtert die anschlieRende eigene
Korrektur (nicht immer erinnert man sich exakt an den diktierten Text, insbesondere bei
langeren Textpassagen oder bei einer zeitversetzten Korrektur erst nach Tagen) und sie
macht eine effiziente Korrektur durch eine andere Person erst moglich. Durch die
anschliefende Wiedergabe und Korrektur kann eine andere Person lhren diktierten Text
sehr einfach korrigieren.

Text und Audio zusammen im Voice Pro Enterprise Dateiformat .vpaf oder .vpdf speichern:

Nach dem Diktieren bzw. nach dem Hochladen einer Audiodatei und der anschlieBenden
Erkennung kdnnen Sie den erkannten Text und das zugehoérige Audio zusammen in einer
Datei speichern. Dafiir steht Ihnen in Voice Pro Enterprise 7.0 das programmeigene
Dateiformat .vpaf und .vpdf zur Verfligung.

Das Format .vpdf ist dafiir konzipiert, das Diktieren auch in komplexeren
Dokumentstrukturen zu ermoglichen (z.B. in Dokumenten mit anspruchsvolleren
Formatierungen wie Briefkopf, Tabellen, Grafiken)

Das Format .vpaf ist auf die reine Textinformation konzentriert und nur in diesem Format ist
ein Offnen und Bearbeiten des Dokuments auch auf mobilen Geriten moglich. Auf
Mobilgeraten kann das Format .vpdf nicht ge6ffnet werden.

In beiden Formaten (.vpdf und .vpaf) wird der Text synchron zum Audio gespeichert.

Vpdf- und vpaf-Dateien kdnnen nur in Voice Pro Enterprise Anwendungen geoffnet und
weiterverarbeitet werden. Beide Formate lassen sich bequem in verschiedene Textformate
speichern (z.B. .doc, docx,.txt, .html, .rtf).

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern unter, auf der Registerkarte Datei, geben Sie einen
Dateinamen ein und wahlen Sie als Dateityp .vpaf oder .vpdf aus.

Eine Datei im Voice Pro Enterprise Dateiformat .vpaf oder .vpdf 6ffnen:
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Klicken Sie auf der Registerkarte Datei auf die Schaltfliche Offnen und wahlen Sie dort die zu
offnende VPAF- oder VPDF-Datei aus.

Seite 21 von 78



5. Diktieren

Die Spracherkennung Voice Pro Enterprise 7.0 Client unterstltzt sowohl das direkte Diktieren
als auch die Dateierkennung, bei der eine Audiodatei in Text umgewandelt wird
(siehe Kapitel 6).

Fir das direkte Diktieren gehen Sie bitte wie folgt vor:

e Wechseln Sie zunachst auf die Registerkarte Spracherkennung.

¢ Im Feld Mikrofon sollte Ihr verwendetes Mikrofon angezeigt werden (siehe Hinweise
im Kapitel Erste Schritte)

e Funktionstest Mikrofon:
Sobald Sie in das Mikrofon sprechen, zeigt ein Ausschlag der Pegelanzeige an, dass
ein Signal erkannt wurde. Achten Sie auf die korrekte Diktierlautstarke und den
Abstand zum Mikrofon. Der Pegel sollte sich mdglichst im griinen Bereich bewegen.

Sollte die Pegelanzeige auch den roten Bereich anzeigen, ist die Aufnahme
Ubersteuert. Ein geringer Ausschlag, der sich ausschliellich im gelben Bereich

Spracherkennung: Deutsch - Allgemein ’

Mikrofon: | 4- Sennheiser USE Headset | = | Pegel: (= : {1 + |75 ‘ Diktat starten

befindet, zeigt eine Untersteuerung der Aufnahme an. Justieren Sie den Pegel durch
Ziehen des Schiebereglers oder Betatigen der — oder + -Schaltflache

Ein Ziehen nach links verringert den Pegel, um einer Ubersteuerung
entgegenzuwirken, ein Ziehen nach rechts erhéht den Pegel, um einer
Untersteuerung entgegenzuwirken.

Uber die Schaltfliche Mikrofon einrichten (siehe Kapitel 2.4.) in der Gruppe
Optionen auf der Registerkarte Spracherkennung erhalten Sie zusatzlich als
Hilfestellung zur optimalen Anpassung der Aufnahmelautstarke lhres Mikrofons auch
eine optische Anzeige der Audiokurve lhres Diktats.

o Starten Sie den Aufruf zum Diktieren durch Klicken auf den roten Aufnahmeknopf
Diktat starten: Alt+0

W Cikiat starten
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Ein Hinweisfenster wird eingeblendet.

Woice Pro Enterprise

Einen Moment bitte...
die Verbindung zum Server wird gerade aufgebaut
Starten Sie das Diktat nach dem ErtGnen des Signaltons,

Wenden Sie sich an Ihren Administrator, wenn die
Serververbindung nicht hergestellt werden kann.

Serverstatus:

Die Verbindung zum Server wird aufgebaut

Werfen Sie einen kurzen Blick unten links in die Statusleiste, ob die Verbindung zum
Server aufgebaut werden konnte.

Keine Serververbindung |

Sollte aktuell keine Verbindung zum Server aufgebaut werden kénnen, handelt es
sich vermutlich um eine kurze Unterbrechung der Serververbindung. Warten Sie
einen Moment ab.

Starten Sie |Ihr Diktat nach Ertonen des Signaltons.

Der erkannte Text wird in Kiirze im Textfeld erscheinen.

Sollten Sie im Text Anderungen vornehmen wollen, so klicken Sie auf den Diktat
Beenden-Button und nehmen Sie die gewlinschten Korrekturen vor.

B Diktat beenden

Wahrend des Diktats sollte der Text nicht bearbeitet werden.
Wahrend des Diktats diirfen keine Treiberupdates von Hardware durchgefiihrt
werden oder Gerateverbindungen gedandert werden.

Fiir die Korrektur lhres Textes kann es hilfreich sein, diesen mit Ihrem Diktat zu vergleichen.

Daher bietet Ihnen der Voice Pro Enterprise Diktierclient eine bequeme Moglichkeit, Ihr

Diktat nochmals wiederzugeben.

Seite 23 von 78



Klicken Sie auf der Registerkarte Spracherkennung in der Gruppe Wiedergabe auf die
Schaltflache Wiedergeben (ab Cursorposition) Alt+2. Um mit nur einem Klick zum Ende der
Audiodatei oder zu deren Anfang springen zu kénnen, stehen folgende Schaltflachen zur
Verfligung:

Zum Anfang der Audiodatei: Alt+1

Zum Ende der Audiodatei: Alt+9

Zum Unterbrechen der Wiedergabe klicken Sie bitte auf den Button Pause Alt+2.
Hinweis: Dieser ist erst dann aktiv, wenn die Wiedergabe gestartet wurde.

Um im erkannten Text zwischen den zusammenhangenden Erkennungsabschnitten vor- und
zuriicknavigieren zu kénnen, kénnen die Schaltflachen Zuriickspulen bzw. Vorspulen
verwendet werden. Dabei kann entweder schnipselweise vor- oder zuriickgespult werden.
Der ,Schnipsel” ist die Einheit, in der von der Spracherkennungsengine das
Erkennungsergebnis zurlickgeliefert wird. Alternativ kann auch in selbst definierten
Zeitintervallen vor- oder zurlickgespult werden. Die Anzahl in Sekunden kann tber den
Listeneintrag definiert werden.

Zuriickspulen (schnipselweise) Alt+3
Vorspulen (schnipselweise) Alt+4
Zuriickspulen (nach Zeitintervall) Alt+5
Vorspulen (nach Zeitintervall) Alt+6

Alternativ kann der Schieberegler des Audioplayers auch mit der Maus gezogen werden.

Die Geschwindigkeitssteuerung erlaubt, das Diktat in verschiedenen Geschwindigkeitsstufen
anzuhoren. Wenn z.B. in einer Textpassage viele Korrekturen erforderlich sind, empfiehlt es
sich auf ,langsam” oder ,,sehr langsam® umzustellen.

(Zur Steuerung der Wiedergabefunktionen lber einen individuell konfigurierbaren
FulRschalter, siehe Hinweis in Kapitel 9)

Seiteniayout Ansicht n

s e & & B 4% 0 [

Einzelne Dsteer fnstellungen Mikrolon Unbekanrte Wortschatz  Abkdraungen Texthausteme Formabernung
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6. Datei erkennen lassen (Transkription)

6.1. Einzelne Datei erkennen lassen

Mit Voice Pro Enterprise 7.0 Client konnen Sie Diktate, die Sie entweder Uiber Voice Pro

Enterprise 7.0 erstellt und als Audiodatei gespeichert haben oder mit einem Diktiergerat
bzw. einem Audiorecorder aufgenommen und als Audiodatei gespeichert haben, in Text
umwandeln. Unterstlitzt werden Audiodateien in den Formaten .wav, .mp3, .wma, .aiff,
.m4a, .ac3, .avi, .m4v, .mkv, .mov, .mp2, .mp4, und .wmv

Dateiname:

Bitte beachten Sie folgende Hinweise:

All Audio files(*.wav:*.mp

All Video files(™.avi* mdv: ™ mboe ™ movi ™ mpd: = wmv)
wavy files (.wav)
— mpdfiles (mp3)

wma files (*,wma)
aiff files (*.aiff)
mda (aac) files (*.mda)
ac3 files (*.ac3)
avi files (*.avi)
mdv files [*.mdv)
milkoy files (*.mbo)
mov files (*.mowv)
mp2 files (*.mp2)
mpd files (*.mpd)
wim files (*awmv)

All Audio files(™wav: ™. mp3 " wma;*.aiff;*.mda;".ac3:*.mpd)

awma;®.aiff* . mda; *.ac3;*.mp2?)

o Stellen Sie sicher, dass Sie Zugriff auf die Audiodatei haben und diese nicht mit einem

Schreibschutz versehen wurde.

o Klicken Sie auf der Registerkarte Spracherkennung in der Gruppe Transkription auf

die Schaltflache Einzelne Datei.

Doter Spracherkennung
# o
l L /o
Q Q W ~"
Einzeine § Datsien | Einstellungen
Dates

Trarakntieren

e Wahlen Sie die gewlinschte Audiodatei aus.
¢ Die Datei wird hochgeladen und an den Erkennungsserver zur Verarbeitung

weitergeleitet.

Der Fortschritt von Upload und Erkennung wird angezeigt
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Transkniption: Deutsch - Allgemein

Daten werden aus der Audiodatei gelesen: PLZ_Buchstabieren.wav 37.98 % Abbrechen

e Mit Abschluss des Erkennungsprozesses wird der erkannte Text im Textfeld
erscheinen.

¢ Warten Sie bitte mit moglichen Textdanderungen so lange, bis die Erkennung lhrer
Audiodatei abgeschlossen wurde.

o Wahrend der Dateierkennung diirfen keine Treiberupdates von Hardware
durchgefiihrt werden oder Gerateverbindungen geandert werden.

e Fir die Korrektur Ihres Textes kann es hilfreich sein, diesen mit lhrer Audiodatei zu
vergleichen. Horen Sie sich diese direkt im Voice Pro Enterprise Diktierclient an,
indem Sie in der Gruppe Wiedergabe die gewtinschte Funktion aufrufen (Dokument/
Auswahl wiedergeben bzw. Ab hier wiedergeben)

Hinweis: Die Wiedergabefunktion ist nur dann aktiv, wenn eine Audiodatei geladen
wurde oder verfiigbar ist.

6.2. Dateierkennung per Batchverarbeitung

Wenn Sie mehrere Dateien transkribieren lassen moéchten, wahlen Sie die Schaltflache
Dateien auf der Registerkarte Spracherkennung in der Gruppe Transkribieren. Damit wird
die Transkription als Batchprozess ausgefiihrt.

Datel Spracherkennung
, Pa
cr o
| l‘? "'
>y
Einzelne §Dateieny Einstellungen
Datei

Transkribieren

Klicken Sie auf die Schaltflache Dateien hinzufiigen und wahlen Sie die erste zu
transkribierende Audiodatei aus. Klicken Sie erneut auf die Schaltflache Dateien hinzufiigen,
um weitere Audiodateien der Auswahl hinzuzufiigen. Bevor Sie auf die Schaltflache
Transkription starten klicken, wahlen Sie alle gewlinschten Optionen der Transkription, wie
z.B. Zielformat, ob Untertitel-Datei erzeugt werden soll und in welchem Format, sowie die
Optionen fir das Zielverzeichnis der transkribierten Dokumente.

Eine flr die Transkription ausgewadhlte Datei kann Uber die Schaltflache Dateien entfernen
wieder aus der Liste der zu transkriberenden Dateien entfernt werden. Dazu ist zuerst die
gewilinschte Datei zu markieren.

Der Batchprozess fiir die Transkription aller in der Liste befindlicher Dateien wird Uiber die
Schaltflache Transkription starten ausgelost.
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@ Dateien transkribieren o B 2R

. Zu transknibierende Dateien

CA\Diktat\Brief Anschreiben l.wav
CADiktat\Brief Anschreiben 2wav
CADiktat\Brief Anschreiben 3.wav

| Dateien hinzufiigen | Dateien entfernen | . Transkription starten

. Optionen fiir die Transkription

Spracherkennungssprache Spracherkennungsmodell | Allgemein
[C]] Untertitel-Datei erzeugen I:D

(@) Transkribiertes Dokument jeweils im Verzeichnis der Audiodatei abspeichern

Zielformat: |‘u"oice Pro Enterprise Client File Format

() Alle transkribierten Dokumente im gewahiten Zielverzeichnis abspeichern

| Schlieen

Bitte beachten Sie: der Datei im Zielformat wird automatisch der Name der Audiodatei
zugewiesen, die flr die Transkription ausgewahlt wurde. Bereits im Zielverzeichnis
bestehende Dateien desselben Dateiformats, die denselben Namen tragen, werden ohne
Rickfrage liberschrieben.
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7.  Sprechbefehle

Im Folgenden finden Sie alle von Voice Pro Enterprise 7.0 unterstiitzten Sprechbefehle
aufgelistet. Damit kénnen Sie Umbrliche sowie Satz- und Sonderzeichen diktieren oder das
Mikrofon per Sprechbefehl ausschalten.

Um beispielsweise einen Zeilenumbruch zu erzeugen, sagen Sie an der gewl{inschten Stelle:
<neue Zeile>. Sagen Sie <Klammer auf> oder <runde Klammer auf> (beide Befehle sind

moglich), um den Anfang einer runden Klammer zu setzen.
ZWECK | ZEICHEN: ,,Zur Eingabe von...”

SPRECHBEFEHL: ,,...sagen Sie...”

Umbriiche:

! Einfligen einer neuen Zeile Neue Zeile

1 Einfligen eines neuen Absatzes | Neuer Absatz

Satz- und Sonderzeichen:

, abc, abc Komma, Beistrich

abc. Abc Punkt
abc: Abc Doppelpunkt

; abc; abc Strichpunkt
Semikolon

! abc! Abc Ausrufezeichen

? abc? Abc Fragezeichen

- abc-abc Bindestrich

— abc — abc Gedankenstrich

_ abc_abc Unterstrich Zeichen

! abc’s wie geht’s 100'001 | Apostroph

abc... Abc Auslassungspunkte

( abc (abc runde Klammer auf
Klammer auf

) abc) abc runde Klammer zu
Klammer zu

[ abc [abc eckige Klammer auf
eckige Klammer links

| abc] abc eckige Klammer zu
eckige Klammer rechts

{ abc {abc geschweifte Klammer auf

} abc} abc geschweifte Klammer zu

< abc <abc spitze Klammer auf

> abc> abc spitze Klammer zu

< abc < abc Kleiner als Zeichen

> abc > abc GroRer als Zeichen

- abc - abc Minuszeichen

+ abc + abc Pluszeichen

= abc = abc Gleichzeichen
Ist Gleich Zeichen

x 5x6 Multiplikationszeichen

+ 6+2 Divisionszeichen

* 12 Plus Minus Zeichen

% 100% abc Prozentzeichen

% abc % abc Ein Halb Zeichen

Y abc % abc Ein Viertel Zeichen
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% abc % abc Drei Viertel Zeichen

° 90° abc Gradzeichen

* abc* abc Sternchenzeichen

~ abc ~25 Tilde Zeichen

@ abc@abc at Zeichen
Klammeraffe

/ abc/abc Schréagstrich

\ abc\abc umgekehrter Schragstrich
Backslash

& abc&abc Kaufmannisches Und Zeichen

§ abc § abc Paragraphzeichen

€ 25€ Euro Zeichen

S 25$ Dollar Zeichen

25¢ Pfund Zeichen

¥ 25¥% Yen Zeichen

¢ 25¢ Cent Zeichen

Anfiihrungszeichen:

” abc ,abc Anflhrungszeichen unten
Anfihrungszeichen Anfang
Anfuhrungszeichen links

“ abc” abc Anfihrungszeichen oben
Anfihrungszeichen Ende
Anfihrungszeichen rechts

Tasten driicken:

- ‘ Einfligen eines Tabstopps

Tabulatortaste

Mikrofonbefehl:

X Mikrofon aus

Mikrofon aus
Diktat Ende
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8. Optionen

Voice Pro Enterprise 7.0 Client bietet dem Benutzer verschiedene Optionen, um die
Erkennung individuell anpassen zu kénnen.

Die dazugehorigen Werkzeuge finden Sie auf der Registerkarte Spracherkennung in der
Gruppe Optionen.

8.1. Einstellungen

Uber das Einstellungsmenii kénnen Sie wihlen, ob und wo das Backup Verzeichnis fiir Audio-
Diktate angelegt werden soll. (Feld: ,, Backup Pfad fiir Audio-Diktate”)

Desweiteren konnen Sie

- die Spracherkennungssprache und das Spracherkennungsmodell auswahlen (die mogliche
Auswahl ist abhadngig von der erworbenen Lizenz),

- die Fragmentlange fir Subtitles festlegen (Feld: , Fragmentlange fiir Export in VTT und
SRT")

- und die Voice Pro Enterprise Serverdaten eintragen (Adresse, Schlissel, ggf.
Proxyeinstellungen im Abschnitt ,Voice Pro Enterprise Server”). Weiterfiihrende
Informationen zu den Serverdaten finden Sie im Administratorhandbuch.

Bezliglich des Erkennungsergebnisses kann entweder Geschwindigkeit oder Qualitat
priorisiert werden (Feld: ,, Erkennungsergebnisse optimieren in Bezug auf”)

Bei Auswahl von ,, Geschwindigkeit” wird im Fall einer Diktierpause schneller das
Erkennungsergebnis angezeigt, wahrend bei Auswahl von ,,Qualitat” auf den Fortgang des
Diktats gewartet wird, um erkennen zu kénnen, ob moéglicherweise noch eine
Postprozessorregel anzuwenden ist, die erst aufgrund des folgenden Diktates ersichtlich
wird. Wurde Geschwindigkeit ausgewahlt, so kann eine Pause dazu flihren, dass diese
Postprozessorregel nicht zur Anwendung kommt. Das Erkennungsergebnis ware in diesem
Fall ein Anderes.

Siehe auch Kapitel 4.2
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) Sentellungen X

8.2. Unbekannte Worter im ged6ffneten Dokument suchen

Mit der Option Unbekannte Wérter suchen..., konnen Sie das im Texteditor von Voice Pro Enterprise
geoffnete Dokument nach unbekannten Wortern durchsuchen lassen.

Offnen Sie das zu untersuchende Dokument und klicken Sie anschlieRend auf die Schaltfliche
Unbekannte Worter suchen ... in der Gruppe Optionen.

Sind im Text unbekannte Worter enthalten, werden diese in einer Liste zusammengefasst und
angezeigt. Wahlen Sie aus, welche der neuen Worter aus der Liste Sie ins Worterbuch ibernehmen
wollen, indem Sie die jeweilige Checkbox vor dem Eintrag anklicken.

Neben der Haufigkeit, in der der Begriff im Dokument vorkommt, wird Ihnen auch die eine Spalte
Aussprache fir die Phonemerzeugung angezeigt. Damit kann eine Phonemgenerierung fur
Anglizismen mit englischer Aussprache erzeugt werden. Klicken Sie dafiir in der der Zelle Sprache die
aktuelle Auswahl an, und wahlen Sie fiir Anglizismen Englisch aus.
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!, Ubernahme unbekannter Warter ins Warterbuch o B EE

Wahlen Sie aus, welche neuen Worter Sie ins Warterbuch Gbernehmen wollen, indem Sie
die jeweilige Checkbox anklicken, Bei Bedarf kiinnen Sie anschliefend zu den
libernommenen Eintrdgen im Wérterbuch noch eine Aussprache hinzufiigen. Ist die
Wortherkunft eine andere als in der Spalte Sprache angezeigt, kann durch Ankdicken der

Zelle Sprache eine Auswahl an verfigbaren Sprachen angezeigt und ausgewshlt werden.

Lizste unbekannter Warter:

| Aktiviert + | Worterbucheintrag | Haufigkeit ¥ | Aussprache
I f residence 1 Englisch |-
Deutsch
Englisch
1
oK Abbrechen

Nach Klicken auf OK werden alle in der Liste aktivierten Eintrage in Worterbuch Glbernommen.

Bei Bedarf kdnnen Sie anschlieend zu den libernommenen Eintragen im Worterbuch noch eine
Aussprache hinzufiigen. Rufen Sie dazu den Worterbuchdialog auf, wahlen Sie den zu bearbeitenden
Eintrag und klicken Sie auf die Schaltflache Bearbeiten.

Sie kdnnen aber auch ganze Ordner und eine Liste von Dokumente nach unbekannten Wértern
durchsuchen lassen. Verwenden Sie hierzu die Anwendung Voice Pro Enterprise 7.0
Dokumentenanalyse (Document Analyser). Siehe Kapitel 9

Hinweis:

Die maximal mogliche Lange der Worterbucheintrage liegt bei 52 Buchstaben pro Eintrag.
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8.3 Wortschatz

Im Benutzerworterbuch (Schaltfliche Wortschatz) konnen Sie fir die jeweils lizensierte
Sprache eigene Eintrage erstellen, anpassen oder [6schen. Der Wortschatz ist Ihrem
Benutzer zugeordnet. Desweiteren ist es moglich Wortschatz zu importieren oder zu
exportieren.

Der Wortschatz ist gegliedert nach:

a) Geschriebenes Wort (Begriff / Worterbucheintrag)
b) Gesprochenes Wort (Textuelle Umschreibung)

c) Eigenschaft

d) Sprache der Aussprache

eschtetienss Wort s frapaes Wort Elgeenschaf AUSSprache Loschen

» | Grundiunktionalithten Grund Funktionaititen Urspezifisch Deutsch
IOt ren

Exportieren

gen im Warterhuch erfordem sine Aktualisierung des Sprachmodells auf dem Server
ton Diktat nach einer Worterbuchianderung kommit es daher tu einer ginmaligen

ung van ca 15 Sckunden, bis die Erkennungsergebnissa angezeigt werden

oK AbDrachen

- Suchfeld:

Zum Suchen eines Wortschatzeintrags geben Sie lhren Suchbegriff in das Feld Suche
oberhalb der Liste ein. Sie kdnnen sowohl nach dem geschriebenen Wort, dem
gesprochenen Wort, als auch der Eigenschaft suchen. Es werden Ihnen dann all Eintrage
angezeigt, fir die es eine Ubereinstimmung mit dem Suchbegriff gibt.

- Schaltflache: Neu

Uber diese Schaltfliche gelangen Sie zur Eingabemaske, um einen neuen Eintrag fiir den
Wortschatz anzulegen.
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& Neu %

Geschriebenes Wort:

Gesprochenes Wort:

Eigenschaft Unspezifisch -
Vorname
Phonem-Generator | pj5chname
Aussprache ort
Firma
Strabe Phonem erzew
Unspezifisch

Abbrechen

In der Zeile ,Geschriebenes Wort” ist der Begriff so einzutragen, wie er im Text erscheinen
soll.

Das Textfeld Gesprochenes Wort ermdoglicht die Eingabe der Aussprache des
Worterbucheintrags mit normalem Text. Die Kenntnis einer speziellen Lautschrift ist nicht
notig. Die textuelle Umschreibung im Feld Gesprochenes Wort kann jederzeit angepasst
werden.

Wahlen Sie dann zur Kategorisierung eine Eigenschaft aus. Zur Auswahl stehen: Vorname,
Nachname, Ort, Firma und StraBBe. Passt diese Auswahl nicht zu lhrem Begriff, so wahlen Sie
Unspezifisch aus.

Uber den Phonem-Generator haben Sie die Méglichkeit, aus lhren Eingaben (Geschriebenes
Wort, gesprochenes Wort, Sprache der Aussprache) automatisiert die Phoneme dieses
Woérterbucheintrags fiir den Server vorzubereiten und damit die weitere Bearbeitung zu
beschleunigen.

Uber die Auswahl der Sprache der Aussprache, haben Sie die Méglichkeit, fiir Anglizismen
eine englische Phonetisierung erzeugen zu lassen. Wahlen Sie in diesem Fall Englisch fiir die
Aussprache aus. (Defaulteinstellung der Aussprache ist die gewahlte Sprache der
Spracherkennung)

Klicken Sie auf den Button Phonem erzeugen, um die Phonemerzeugung zu starten.
Zum Sichern lhres neuen Wérterbucheintrags, klicken Sie auf die Schaltflache OK.
Uber Abbrechen verlassen Sie das Fenster, ohne lhre Anderungen zu speichern.

Beispiel eines Worterbucheintrags fir den Begriff Linguatec mit einer textuellen
Umschreibung und mit der Kategorisierung Firma:
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& Meu 23

Geschriebenes Wort: | Linguatec
Gesprochenes Wort: | Lingua Teck
Eigenschaft Firma -

Phonem-Generator

Aussprache Deutsch -

Phonem erzeu

oK Abbrechen

- Schaltfliche: Bearbeiten

Mochten Sie einen bestehenden Wortschatzeintrag andern, so markieren Sie diesen in der
Liste der Eintrage und klicken Sie anschliefRend auf die Schaltflache Bearbeiten.

Nehmen Sie im Fenster Bearbeiten die gewiinschten Anderungen vor und bestitigen Sie
diese liber die Schaltflache OK.

Mit Abbrechen verlassen Sie das Fenster, ohne die Anderungen zu speichern.

o R A, Lol
® EBearbeiten 53

Geschriebenes Wort: | Grundfunktionalitéten
Gesprochenes Wort: | Grund Funktionalitaten

Eigenschaft Unspezifisch -
Phonem-Generator

Aussprache Deutsch -

Phonem erzew

0K Abbrechen

- Schaltflache: Loschen

Maochten Sie einen bestehenden Wortschatzeintrag |6schen, so markieren Sie diesen in der
Liste der Eintrage und klicken Sie anschliefend auf die Schaltflache Léschen.

Mochten Sie mehrere Eintrage gleichzeiitg I16schen, so markieren Sie diese und klicken Sie
anschliefend auf die Schaltflache Loschen.
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- Wortschatz exportieren

Uber die Schaltfliche Exportieren kann das Wérterbuch als XML-Datei exportiert und
gesichert werden.

- Wortschatz importieren

Uber die Schaltfliche Importieren kann ein Voice Pro Enterprise Wérterbuch im XML-Format
importiert werden. Dabei werden alle Eintrage aus diesem Woérterbuch Gbernommen.
Handelt es sich um doppelte Eintrage, werden die bisherigen Daten mit dem Inhalt der
importierten Worterbuchdatei iberschrieben.

Bitte achten Sie bei der Auswahl der Worterbuchdatei fir den Import darauf, dass es sich um
dieselbe Sprache handelt.

Uber den Import von Wérterbiichern kann Wortschatz zusammengefiihrt werden und auch
anderen Benutzern zur Verfliigung gestellt werden.

Sollen alle Benutzer mit einem inhaltsgleichen Wérterbuch arbeiten und haben zuvor bereits
eigene Eintrage erzeugt, sind diese individuellen Eintrage je Benutzer zuvor zu |6schen. Dazu
per STRG+A alle Eintrdge im Worterbuch markieren und dann die Schaltflache Léschen
wahlen. Zuvor kann (iber die Schaltflaiche Export eine Sicherung der bestehenden
Woérterbuchdatei erfolgen.

Wichtige Hinweise:

1) Jede Anderung in lhrem Wortschatz erfordert eine Aktualisierung des Sprachmodells auf
dem Server. Beim ersten Diktat nach einer Wérterbuchanderung kommt es daher zu einer
einmaligen Verzogerung von ca. 25 Sekunden, bis die Erkennungsergebnisse angezeigt
werden.

2) Die maximal mogliche Lange der Worterbucheintrage liegt bei 52 Buchstaben pro Eintrag.

8.4 Abkiirzungen

In der Abkiirzungsliste (Schaltflaiche Abkiirzungen verwalten) finden Sie alle gdngigen
Abkilrzungen - abhdngig vom gewahlten Themengebiet und der lizensierten Sprache - und
konnen diese gemaR Ihren Bediirfnissen aktivieren oder deaktivieren, anpassen oder neue
hinzufligen. In die Abkiirzungsliste kénnen auch Ersetzungen aufgenommen werden. Somit
lassen sich bei zukiinftigen Diktaten genau die Ergebnisse erzielen, die Sie bendtigen.

Die Abkirzungsliste ist abhdngig vom ausgewadhlten Themengebiet (Allgemein, Medizin,
Jura) und ist einem bestimmten Benutzer (siehe Eintrag in der Zeile Benutzer) zugeordnet.
Die Abkirzungsliste kann exportiert und importiert werden. Somit kdnnen Sicherungen
erstellt oder auch Abkiirzungslisten unterschiedlicher Benutzer zusammengefiihrt werden.
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Die Liste ist gegliedert nach:

a) Status (aktiviert oder deaktiviert)
b) Gesprochenem Wort/Wortfolge
c) Abkiirzung

d) Kontext

i

Ablkirzungen verwalten X4

Benutzer:
Spracherkennungssprache: | Deutsch -
Spracherkennungsmedell: | Allgemein =

Klicken Sie in die Checkbox, um einen Abkarzungseintrag fiir die Spracherkennung zu aktivieren/deaktivieren.

Abkurzungen
Ge— Abkirzung neu anlegen..
Abkirzung bearbeiten...
Aktiviert | Gesprochenes Weort/Wortfolge Abkurzung | Kentext ST
4 -.f Abbildung Abb. ja -
abgelaufenem abgel. nein
abgelaufenen akgel. nein
abgelaufener abgel. nein
abgelaufenes akgel. nein
abgelaufene abgel. nein
abgelaufen abgel. nein
Abkirzung Abk. nein
Abrechnungsnummer Abr, Mr, nein
Abschrift Abschr. nein
absichtlichem absichtl. nein Nach unten
absichtlichen absichtl. nein
absichtlicher absichtl. nein
absichtliches absichtl. nein
absichtliche absichtl. nein
absichtlich absichtl. nein
Absprache Abspr, nein
Abteilung Abt. nein
abziglich abzgl. nein
afrikanischem afrikan. nein Alles aktivieren
afrikanischen afrikan. nein —
afrikanischer afrikan. nein S
afrikanisches afrikan. nein - Zurlicksetzen
0OK Abbrechen

- Suchfeld:

Zum Suchen eines Abkiirzungseintrags geben Sie lhren Suchbegriff in das Suchfeld oberhalb
der Liste ein. Sie kdnnen sowohl nach der Abklrzung als auch nach dem gesprochenen Wort
suchen. Es werden Ihnen dann alle Eintrige angezeigt, fiir die es eine Ubereinstimmung mit
dem Suchbegriff gibt.
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- Abkirzungsregel aktivieren/ deaktivieren:

Klicken Sie in die Checkbox in der Spalte Aktiviert, um einen deaktivierten Eintrag in der Liste
zu aktivieren oder einen aktivierten Eintrag zu deaktivieren. Ein Hakchen in der Checkbox
zeigt an, dass der jeweilige Abklrzungseintrag aktiviert wurde.

- Schaltflache: Abkiirzung neu anlegen

Uber diese Schaltfliche gelangen Sie zur Eingabemaske, um einen neuen Eintrag fiir die
Abkurzungsliste anzulegen. Geben Sie im ersten Feld (Gesprochenes Wort / Wortfolge) das
Wort oder die Wortfolge ein, fiir die die Abklirzung bzw. Ersetzung erfolgen soll.

In der zweiten Zeile (Ersetzen durch Abkiirzung) tragen Sie die gewiinschte Abkiirzung bzw.
Ersetzung ein.

Im nachsten Abschnitt (Nur in bestimmtem Kontext ausfiihren) konnen Abhangigkeiten
genauer spezifiziert werden. Sie kdnnen festlegen, ob die Abkiirzungsregel nur vor bzw. nach
Zahlen gelten soll oder nur vor oder nach einem bestimmten Begriff, den Sie selber festlegen
kénnen.

Sichern Sie lhre Abklirzungsregel, indem Sie auf die Schaltfliche OK klicken.

Uber Abbrechen verlassen Sie das Fenster, ohne die Regel zu speichern.

® Abkiirzung neu anlegen X

Abkirzungsregel

Gesprochenes Wort/Wortfolge:

Ersetzen durch Abkiirzung:

Mur in bestimmtem Kontext ausfihren.

Immer nach

Immer vor

8] 4 Abbrechen

Beispiel fiir eine Abkirzungsregel, bei der das Wort Nummer immer mit Nr. abgekdirzt
werden soll, sofern es vor einer Zahl geschrieben steht. Beispielsweise: Nr. 1
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@ Abkirzung bearbeiten. X

Abkirzungsregel

Gesprochenes Wort/Wortfolge:
Nummer

Ersetzen durch Abklirzung:
Nr.

Nur in bestimmtem Kontext ausfihren.

Immer nach

V| Immer vor
%) <Zahl>

) Wort

OK Abbrechen

- Schaltflache: Abkiirzung bearbeiten

Mochten Sie eine bestehende Abkilirzungsregel andern, so markieren Sie diese in der Liste
der Eintrage und klicken Sie anschlieSend auf die Schaltflache Abkiirzung bearbeiten.

Nehmen Sie im Fenster Abkiirzung bearbeiten die gewiinschten Anderungen vor und
bestatigen Sie diese Uber die Schaltflache OK.

Mit Abbrechen verlassen Sie das Fenster ohne die Anderungen zu speichern.
- Schaltflache: Loschen

Mochten Sie eine bestehende Abkilirzungsregel I6schen, so markieren Sie diese in der Liste
der Eintrage und klicken Sie anschlieRend auf die Schaltflache Loschen.

Mochten Sie mehrere Eintrage gleichzeiitg I16schen, so markieren Sie diese und klicken Sie
anschlieBend auf die Schaltflache Loschen.

- Schaltflichen: Nach oben, Nach unten

Markieren Sie einen Eintrag in Ihrer Abkirzungsliste und klicken Sie auf Nach oben, um ihn
in der Hierarchie nach oben zu verschieben oder klicken Sie auf Nach unten, um ihn in der
Hierarchie nach unten zu verschieben. Die Reihenfolge der Abkirzungseintrage ist
insbesondere dann wichtig, wenn ein Begriff auch als Teilmenge eines anderen
Abkulrzungseintrags vorkommt.
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Beispielsweise: Der Eintrag ,Professor Doktor”“ muss vor dem Eintrag ,Doktor” und vor dem
Eintrag ,Professor” stehen. In umgekehrter Reihenfolge wiirde der Eintrag nie gezogen
werden, da Doktor bereits in Dr. umgewandelt ist und ,,Professor Dr.” kein Eintrag in der
Abkilrzungsliste ist.

- Schaltflache: Alles aktivieren

Diese Schaltflache aktiviert alle vorhandenen Abkilrzungsregeln.

- Schaltflache: Alles deaktivieren

Diese Schaltflache deaktiviert alle vorhandenen Abkiirzungsregeln.
- Schaltflache: Zuriicksetzen

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Abkiirzungsliste in Ihren systemseitigen
Ausgangszustand zuriickzusetzen. Dabei bleiben lhre selbst erstellten Eintrage erhalten.

- Abkiirzungsliste exportieren

Uber die Schaltfliche Exportieren kann eine Abkiirzungsliste als XML-Datei exportiert und
gesichert werden.

- Abkiirzungsliste importieren

Uber die Schaltfliche Importieren kann ein Voice Pro Enterprise Abkiirzungsliste im XML-
Format importiert werden. Dabei werden alle Eintrage aus dieser Abkirzungsliste
Ubernommen. Handelt es sich um doppelte Eintrage, werden die bisherigen Daten mit dem
Inhalt der importierten Abkirzungsliste Gberschrieben.

Uber den Import von Abkiirzungsliste kénnen Abkiirzungslisten zusammengefiihrt werden
und auch anderen Benutzern zur Verfliigung gestellt werden.

Sollen alle Benutzer mit einer inhaltsgleichen Abklrzungsliste arbeiten und haben zuvor
bereits eigene Eintrage erzeugt, sind diese individuellen Eintrage je Benutzer zuvor zu
[6schen. Dazu per STRG+A alle Eintrage in der Abklrzungsliste markieren und dann die
Schaltflache Loschen wahlen. Zuvor kann lber die Schaltflache Export eine Sicherung der
bestehenden Abklrzungsliste erfolgen.

Wichtiger Hinweis:

Soll Ihre Abkiirzungsregel fir eine Wortfolge gelten, so achten Sie bitte beim Diktieren auf
eine flissige Aussprache und vermeiden Sie Sprechpausen zwischen den einzelnen Begriffen.
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8.5 Textbausteine

Wiederkehrende Texte kdnnen als Textbausteine definiert werden. Sagen Sie nur das
Stichwort (Befehlsname), zum Beispiel ,Standardsignatur®, und der von Ihnen definierte
Textblock wird in den Text eingefiigt.

Die Liste der Textbausteine kann exportiert und importiert werden. Somit kénnen
Sicherungen erstellt oder auch Textbausteine unterschiedlicher Benutzer zusammengefihrt
werden.

Die Liste ist gegliedert nach:
a) Status (aktiviert oder deaktiviert)
b) Befehlsname

c) Textbaustein

$® Textbausteine X
Benutzer.
Spracherkennungssprache | Deutsch -
Klicken Sie in die Checkbox, um einen Textbaustein fir die Spracherkennung zu aktivieren/deaktivieren.
Textbausteine
V| Aktiviert | Befehlsname Textbaustein Textbaustein neu anlegen
r V Signatur einfigen ‘niit freundlichen GraBen, V.. = Lexdbausicin bearbelten
N kurze Signatur einfigen  MFG, Mustermann feachay
> Mach unten
OK

- Textbaustein aktivieren/ deaktivieren:

Klicken Sie in die Checkbox in der Spalte Aktiviert, um einen deaktivierten Eintrag in der Liste
zu aktivieren oder einen aktivierten Eintrag zu deaktivieren. Ein Hakchen in der Checkbox
zeigt an, dass der jeweilige Textbaustein aktiviert wurde.

- Schaltflache: Textbaustein neu anlegen

Uber diese Schaltfliche gelangen Sie zur Eingabemaske, um einen neuen Textbaustein
anzulegen.
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Hinwels
Der Befehlsname ist der Begniff, den Sie diktieren mussen, damit in Ihrem erkannten
Text der fur den Textbausteins definierte Text (Feld: Textbaustem) erscheint. Bitte
wihien Sie als Befehlsnamen einen Beqnfi, der von der Spracherkennung auch
genauso erkannt wird. FOgen Sie diesen ansonsten dem Worterbuch hinzu
Befehlsname
Textbaustein

OK Abbrechen

Geben Sie im Feld Befehlsname den Namen fur den Befehl ein.

Hinweise:

- Bitte wahlen Sie als Befehlsnamen einen Begriff, der von der Spracherkennung auch
genau so erkannt wird. Fligen Sie diesen ansonsten dem Worterbuch hinzu!

- Halten Sie den Befehlsnamen mdglichst kurz und eindeutig.

- Vermeiden Sie einen Befehlsnamen, der auch als Text erkannt werden soll. (Beispiel:
Wirden Sie den Befehlsnamen ,Signatur” nennen, wird der Textbaustein immer
eingefiigt, sobald das Wort Signatur erkannt wird. Er wird in Zukunft dann nicht mehr
als Wort im Text erscheinen, solange der Textbaustein aktiv ist. )

- Vermeiden Sie Begriffe im Befehlsnamen, die nicht eindeutig erkannt werden.

Geben Sie im Feld Textbaustein den Text ein, der eingefligt werden soll, sobald Sie den
Befehlsnamen diktieren.

Sichern Sie lhren Textbaustein, indem Sie auf die Schaltflache OK klicken.
Uber Abbrechen verlassen Sie das Fenster, ohne den Textbaustein zu speichern.
- Schaltflache: Textbaustein bearbeiten

Mochten Sie einen bestehenden Textbaustein andern, so markieren Sie diesen in der Liste
der Eintrage und klicken Sie anschlieend auf die Schaltflache Textbaustein bearbeiten.
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% Textbaustein bearbeiten 2

Hinweis:

Der Befehlsname ist der Begriff, den Sie diktieren missen, damit in Threm erkannten
Text der fiir den Textbausteins definierte Text (Feld: Textbaustein) erscheint. Bitte
wahlen Sie als Befehlsnamen einen Begniff, der von der Spracherkennung auch
genauso erkannt wird. Fligen Sie diesen anscnsten dem Wérterbuch hinzu

Eefehlsname:
Signatur einfigen

Textbaustein:

»

Mit freundlichen GriBen,
Max Mustermann |

Max Mustermann
Fantasiestrasse 3
12345 Musterstadt
Tel. (0 12) 345 67 89

OK Abbrechen

Nehmen Sie im Fenster Textbaustein bearbeiten die gewiinschten Anderungen vor und
bestatigen Sie diese Uber die Schaltflache OK.

Mit Abbrechen verlassen Sie das Fenster ohne die Anderungen zu speichern.
- Schaltflachen: Nach oben, Nach unten

Markieren Sie einen Eintrag in der Liste lhrer Textbausteine und klicken Sie auf Nach oben,
um ihn in der Hierarchie nach oben zu verschieben oder klicken Sie auf Nach unten, um ihn
in der Hierarchie nach unten zu verschieben.

Der Befehl, der in der Hierarchie weiter oben steht, wird zuerst verarbeitet. Wenn
Textbausteine mit denselben Begriffen starten, ist der langere Befehl nach oben zu
verschieben. Beispielsweise ,Befund einfligen” muss nach ,,Befund Handgelenk einfligen”
stehen.

- Schaltflache: Loschen

Mochten Sie einen bestehenden Textbaustein I16schen, so markieren Sie diesen in der Liste
der Eintrage und klicken Sie anschlieend auf die Schaltflache Loschen.

Mochten Sie mehrere Eintrage gleichzeitig I6schen, so markieren Sie diese und klicken Sie
anschliefend auf die Schaltflache Loschen.

- Textbausteine exportieren

Uber die Schaltfliche Exportieren kénnen die Textbausteine als XML-Datei exportiert und
gesichert werden.
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- Textbausteine importieren

Uber die Schaltfliche Importieren kann eine Voice Pro Enterprise Textbausteindatei im XML-
Format importiert werden. Dabei werden alle Eintrage aus dieser Textbausteindatei

Ubernommen. Handelt es sich um doppelte Eintrage, werden die bisherigen Daten mit dem

Inhalt der importierten Textbausteindatei tGiberschrieben.

Uber den Import von Textbausteinen kdnnen Textbausteine verschiedener Benutzer
zusammengefiihrt werden und auch anderen Benutzern zur Verfligung gestellt werden.

Sollen alle Benutzer mit einer inhaltsgleichen Textbausteindatei arbeiten und haben zuvor
bereits eigene Eintrage erzeugt, sind diese individuellen Eintrdge je Benutzer zuvor zu
[6schen. Dazu per STRG+A alle Eintrage in den Textbausteinen markieren und dann die
Schaltflache Loschen wahlen. Zuvor kann Uber die Schaltflache Export eine Sicherung der

bestehenden Textbausteine erfolgen.

8.6 Formatieroptionen

Pronomma

Kontextabhdngig
Immer grofl (Ste / Ihre / Euch / Du)

Immer klen (sie / ihee / euch / du)

Sprechbefehle
Ne

INeuer Absatz

Beim Diktieran des Befehls

Jeve Zede

Beirn Diktigren des Befehls

wechen Zellenumbruch einfdgen (= Shift = ENTER

harten Zeilenumbruch einflgen (= ENTER -Taste)

zwei harte Zedenumbrlche einfigen (= 2 x ENTER -Taste

einen harten Zellenumbruch einfugen (= 1 x ENTER -Taste)

OK Abbrechen

Im Dialog Formatierung kdnnen Sie die gewiinschte Schreibweise von Pronomen festlegen

Sie kdnnen die GroR- und Kleinschreibung der Pronomina kontextabhangig steuern lassen.
Aktivieren Sie dazu den ersten Eintrag (Kontextabhangig) und bestatigen Sie Ilhre Auswahl

mit OK.
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Bei der nachsten Erkennung entscheidet sich dann das System je nach Kontext fir eine GroR-
oder Kleinschreibung des jeweiligen Pronomens.

Alternativ konnen Sie Pronomen auch immer kleinschreiben lassen.

Aktivieren Sie in diesem Fall den zweiten Eintrag (Immer klein) und bestétigen Sie lhre
Auswahl mit OK.

SchlieBlich kdnnen Sie Pronomen auch immer grof3schreiben lassen.

Aktivieren Sie in diesem Fall den dritten Eintrag (Immer groB) und bestéatigen Sie lhre
Auswahl mit OK.

Desweiteren konnen Sie in diesem Dialog im Bereich Sprechbefehle |hre gewiinschte
Formatierung fiir die Befehle Neuer Absatz und Neue Zeile auswahlen.

Je nach lhrer getroffenen Auswahl kann beim Diktieren des Befehls ,,Neuer Absatz” ein
harter Zeilenumbruch eingefligt werden oder es kénnen zwei harte Zeilenumbriiche
eingefligt werden.

Je nach Ihrer getroffenen Auswahl kann beim Diktieren des Befehls ,,Neue Zeile” ein weicher
Zeilenumbruch eingefligt werden oder ein harter Zeilenumbruch.
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9 Document Analyser - Unbekannte Worter in Dokumenten suchen

Um das Vokabular auf Ihre Bedlrfnisse abzustimmen, kdnnen Sie mit Voice Pro Enterprise
7.0 Document Analyser (Dokumentenanalyse) lhre Dokumente auf unbekannte Worter
durchsuchen lassen und diese in lhren Wortschatz aufnehmen.

Es ist empfehlenswert sich auf solche Dokumente zu konzentrieren, die typisches Vokabular
enthalten, was mit Voice Pro Enterprise 7.0 Client diktiert werden soll. Stellen Sie sicher, dass
Sie Zugriff auf die passenden Textdokumente haben.

Starten Sie den Voice Pro Enterprise 7.0 Document Analyser (iber das Desktopicon oder den
gleichnamigen Eintrag im Startmen in der Programmgruppe Linguatec GmbH.

Suchoptionen

Dokumentliste:

Sprache | Deutsch

Wihlen Sie aus, welche Dokumente auf unbekannte Wérter durchsucht werden scllen. Mit der Ubernahme
dieser Warter ins Warterbuch passen Sie die Spracherkennung optimal an ihr Vokabular an.

Dokumenttypen:

Ward-Dokumente [*.doc, *.docx) Excel-Dokumente (97-2003) (*.xls)
Textdokumente (=.txt) Excel-Dokumente (*.xlsx)
Rich-Text-Dokumente (*.rtf) Powerpoint-Dokumente (97-2003) (*.ppt)
HTML-Dokumente (*htm, *.html) Powerpaoint-Dokurnente (*.pptx)
PDF-Dokument (*.pdf) Elektronisches Publizieren (".epub)

CpenOffice-Dokumente (*.odt)

Ordnerauswahl bezieht Unterordner mit ein

Ci\DokumentenanalyseiVoiceProEnterprise5\Diktat_Bewerbung.txt
CADokumentenanalysei\VoiceProEnterprise5\Diktat_Planung.docx

CADokumentenanalyse\VoiceProEnterprise5\Diktat_Vortrag.pdf

Ukernahme unbekannter Wérter ins Wérterbuch

Unbekannte Wérter automatisch ins Wérterbuch dbernehmen ab Frequenz 18

® Unbekannte Warter vor Ubernahme ins Warterbuch bestatigen

Unbekannte Wérter suchen - 0 “

Ordner hinzufigen... Cokument hinzufigen

Dokument anzeigen... Dokument entfernen 3

(¥

Analyse starten SchlieBen

Geben Sie an, welche Dokumententypen einbezogen werden sollen. Zur Auswahl stehen:

*.doc, *docx; *.txt; *.rtf; *.htm, *.html; *.pdf, *.odt, *.xls, *.xIsx, *.ppt, *.pptx, *.epub
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Geben Sie an, ob bei der Auswahl eines Ordners automatisch auch die darin enthaltenen
Unterordner mit einbezogen werden sollen.

In der Dokumentenliste werden all die Dateien erscheinen, die fir die Suche nach
unbekannten Wortern ausgewahlt wurden.

Um die Auswahl anzupassen, haben Sie folgende Mdoglichkeiten:

Klicken Sie auf die Schaltflache Ordner hinzufiigen, um alle Dateien mit passendem
Dokumenttyp in einem bestimmten Ordner auszuwahlen; wenn die entsprechende Option
unter Suchoptionen ausgewahlt ist, werden auch alle entsprechenden Dateien in den
untergeordneten Ordnern mit einbezogen.

Klicken Sie auf die Schaltflaiche Dokument hinzufiigen, um einzelne Dateien eines passenden
Dokumenttyps auszuwahlen.

Hinweis: Wenn Sie die Taste Strg gedriickt halten, wahrend Sie nacheinander auf einzelne
Dateien klicken, konnen Sie mehrere Dateien innerhalb eines Ordners auswahlen.

Wenn Sie bei einer Datei in der Dokumentliste unsicher sind, welchen Inhalt sie hat, wahlen
Sie sie aus und klicken dann auf die Schaltflaiche Dokument anzeigen. Sie wird dann mit der
betreffenden Standardanwendung gedffnet.

Wenn Sie einzelne Dateien aus der Dokumentliste entfernen méchten, wéahlen Sie sie aus
und klicken dann auf die Schaltflaiche Dokument entfernen.

Hinweis: Wenn Sie die Taste Strg gedriickt halten, wahrend Sie nacheinander auf einzelne
Dateien klicken, konnen Sie mehrere Dateien innerhalb eines Ordners auswahlen.

Hinweis: Anderungen an den Suchoptionen haben keinen Einfluss auf bereits in der
Dokumentenliste ausgewihlte Dokumente. Wenn Sie nachtriglich Anderungen an den
Suchoptionen vorgenommen haben, miissen Sie die gewiinschten Ordner und Dokumente
erneut fur die Dokumentenliste auswahlen.

Unter Ubernahme unbekannter Wérter ins Worterbuch legen Sie die Sprache fest und ob
die Ubernahme automatisch ablaufen soll oder nicht

Wenn Sie sich fiir die manuelle Uberpriifung entscheiden, erhalten Sie eine
Zusammenstellung aller gefundenen unbekannten Worter und kénnen dann selbst
auswahlen, was Sie ibernehmen mochten.

Wenn Sie sich fiir die automatische Ubernahme entscheiden, kénnen Sie bestimmen, wie
oft ein unbekanntes Wort in den durchsuchten Dokumenten vorkommen muss, damit es in
das Sprachworterbuch Gbernommen wird. Je hoher dieser Wert gewéhlt wird, umso
relevanter sind die betreffenden Worter fir lhre Dokumente.

Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie auf die Schaltfliche Analyse
starten, um im nachsten Schritt alle Dateien in der Dokumentliste zu durchsuchen.
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Wenn Sie sich fiir die automatische Ubernahme entschieden haben, erfolgt die Ubernahme
nun direkt. Wenn der Vorgang abgeschlossen ist, erscheint eine Meldung, wie viele
unbekannte Worter gefunden und wie viele ibernommen wurden. In der Protokolldatei sind
detailliertere Informationen enthalten.

Wenn Sie sich fiir eine Ubernahme mit Uberpriifung entschieden haben, erscheint ein
Dialogfeld, in dem alle gefundenen unbekannten Wérter in der Reihenfolge der Haufigkeit
ihres Auftretens aufgelistet sind. Mit einem Klick auf den Spaltentitel Wérterbucheintrag
konnen Sie die Liste auch alphabetisch sortieren.

Anfangs ist keines der Wérter fiir die Ubernahme ausgewahlt; klicken Sie in die Checkbox vor
einem Wort, um es auszuwahlen bzw. wieder abzuwahlen. Mit einem Klick in die Checkbox
in der Spaltenlberschrift konnen Sie alle Worter auf einmal aus- oder abwahlen. Starten Sie
die Ubernahme mit der Schaltfliche Weiter. Wenn der Vorgang abgeschlossen ist, erscheint
eine Meldung, wie viele unbekannte Worter gefunden und wie viele ibernommen wurden.

Klicken Sie auf die Schaltflache Protokoll anzeigen, um eine Liste aller durchsuchten
Dokumente, die Anzahl der gefundenen unbekannten Worter und die Anzahl der ins
Worterbuch tlbernommenen Worter einzusehen.

Sie kdnnen die Glbernommenen Worter im Sprachworterbuch jederzeit weiter bearbeiten (z.
B. indem Sie die Umschreibung oder Eigenschaft anpassen) oder auch wieder I6schen.

Wichtiger Hinweis zur Ubernahme unbekannter Begriffe ins Worterbuch:

Die maximal mogliche Lange der Worterbucheintrage liegt bei 52 Buchstaben pro Eintrag.

Wichtiger Hinweis zur Analyse von PDF-Dateien:

Damit PDF-Dateien analysiert werden kénnen, ist es erforderlich, dass Adobe PDF IFilter
v6.0 auf dem Rechner installiert ist. Sie kdnnen die frei zugangliche Software direkt tGber die
Adobe Webseite herunterladen. Zum Beispiel hier:
https://supportdownloads.adobe.com/detail.jsp?ftpID=2611 (Anderungen vorbehalten - Auf

die aktuelle und zukinftige Gestaltung dieser Seite und deren Inhalte haben wir keinen
Einfluss und Gbernehmen keinerlei Gewahr)
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10 Voice Pro Enterprise Direct

Mit Voice Pro Enterprise 7.0 Direct konnen Sie in beliebige Anwendungen Text diktieren.

Starten Sie Voice Pro Enterprise 7.0 Direct, indem Sie den gleichnamigen Eintrag aus der
Programmgruppe Linguatec GmbH — VPE 7.0 Direct im Startmen(i von Windows wahlen
oder auf das Desktop-Icon VPE 7.0 Direct klicken. Sobald Voice Pro Enterprise 7. 0 Direct

gestartet wurde, finden Sie im Infobereich der Taskleiste ein zusatzliches Symbol gb

10.1 Die Voice Pro Enterprise Direct Leiste

2- USB-Audiogerst . v X
) LRI ) : ‘l‘\":.;.
= ) Vv

Die Ansicht von Voice Pro Enterprise 7.0 Direct kann durch Anklicken des Pfeils unterhalb des
SchlieBen-Buttons um weitere Elemente erweitert werden:

¥ 5 Sennheiser USB ﬂ-u"' \" ' ! 'Llr, '\_tﬁ D A.Z. m B ¥

o
W

- Einstellungen

- Mikrofon einrichten
- Wortschatz

- Abkiirzungen

- Textbausteine

- Formatierung

Wahlen Sie die gewiinschte(n) Option(en) und bestatigen Sie Ihre Layoutanderung mit OK.

Ausgewdhlte Optionen stehen dann in der Voice Pro Enterprise Direct Leiste zur Verfligung.
Sie kénnen jederzeit wieder deaktiviert werden.

2- USB-AucﬁiogerEﬁt k= = §
oy ollE —% @ 511?;;;”3 E

1)

<

Seite 49 von 78



StandardmaRBig stehen in der Voice Pro Enterprise Direct Leiste folgende Elemente zur
Verfligung:

- die Mikrofonauswahl (zeigt den Namen des ausgewahlten Mikrofons an und erlaubt bei
Bedarf den Wechsel des Mikrofons)

- die Mikrofonpegelanzeige deren farbiger Ausschlag ein direktes Feedback zur
Aufnahmelautstarke liefert,

- die Aufnahmereglerleiste (Uber diese kann die Aufnahmelautstarke angepasst werden)
sowie

- der Aufnahmebutton.

Rechts neben dem Aufnahmebutton zeigt der Voice Pro Enterprise Direct Indikator an,

b
il

a) ob in die aktuelle Anwendung direkt an der Cursorposition diktiert werden kann = %,

b) ob das Diktat in die aktuelle Anwendung Uber das Diktierfenster erfolgt _'?:5:1,

c) oder ob die Funktion ,Direktdiktat immer tber Diktierfenster ausfihren” aktiviert wurde.
\'Ir 1

)

In diesem Fall wird folgendes Symbol angezeigt: &

Uber den Anfasserbereich am linken Rand der Voice Pro Enterprise Direct Leiste lasst sich die
Leiste beliebig am Bildschirm verschieben.

Uber den SchlieBen-Button kann Voice Pro Enterprise Direct beendet werden.

Die Buttons fiir Einstellungen, Mikrofon einrichten, Wortschatz, Abkiirzungen und
Textbausteine stehen dann zur Verfiigung, wenn die Funktion in der GUI aktiviert wurde,
siehe oben.

10.2 Mit Voice Pro Enterprise Direct diktieren

Bitte beachten Sie vor dem Starten des Diktats die in Kapitel 2.3 aufgefiihrten Punkte zu den
korrekten Mikrofoneinstellungen.

Nachdem Sie Voice Pro Enterprise Direct gestartet haben, setzen Sie den Cursor an die Stelle
in der gewilinschten Anwendung, in die Sie diktieren moéchten. Klicken auf den roten
Aufnahmebutton und warten Sie, bis das Tonsignal Sie zum Starten des Diktats auffordert.

Sennheiser USE Headset

= [ I 100

Der Aufnahmebutton wechselt von Rot nach Griin und in der Hinweisleiste wird bestatigt:
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Die Verbindung besteht. Die Spracherkennungsanwendung lauft. Bitte diktieren Sie jetzt...
35 = i e
- K o9 EE A [ 2
- __: | IR} W s 5 i L. w \/
Die Verbindung besteht. Die Spracherkennungsanwendung lauft. Bitte diktieren Sie jetzt...

Zum Beenden der Aufnahme klicken Sie auf den griinen Aufnahmebutton und warten Sie, bis
die Erkennungsergebnisse angezeigt werden.

Solange die Aufnahme nicht beendet wurde, finden Sie im Voice Pro Enterprise Direct
Diktierfenster den Hinweis Diktat gestartet.

Vioice Pro Enterprise 5.0 Direct Diktierfenster \ X
Schrift:

Diktat gestartet

s

Bei gestartetem Diktat kdnnen keine anderen Funktionen aufgerufen werden. Alle
Gerausche im Raum werden aufgenommen und an die Spracherkennung gesendet. Beenden
Sie daher immer die Aufnahme Uber den Aufnahmebutton wenn Sie nicht diktieren!

10.3 Das Voice Pro Enterprise Direct Diktierfenster

Wenn Sie in den Voice Pro Enterprise Direct Einstellungen die Option Direktdiktat immer
iber Diktierfenster ausfiihren ausgewahlt haben, erfolgt das Diktat immer direkt in das
Diktierfenster. Ansonsten entscheidet Voice Pro Enterprise Direct je nach
Sicherheitseinstellungen und verwendeter Programmiersprache der jeweiligen Anwendung,
ob die Texterkennung direkt an der Cursorposition eingefligt werden kann, oder ob der
erkannte Text direkt in das Diktierfenster geschrieben wird.

Das Diktierfenster enthalt ein editierbares Textfenster, in dem der erkannte Text angezeigt
wird.
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‘ »
Text aus dem Diktierfenster..

kopieren und in <Voice Reader Studio - Linguatec ..> einflgen

uber Tastenanschlage simulieren und in <Voice Reader Studio - Linguatec ..> einfigen

Ubertragung starten

In die Zwischenablage Gbernehmen Diktierfenster beenden

Sie konnen fir diesen die Schriftart und SchriftgroBe auswahlen.
Schnft: | Caliby ol 11 |5

Diese Schrifteinstellung betrifft nur die Ansicht im Diktierfenster und wird nicht in die

Zielanwendung lbertragen!
Um die Ubertragung des Textes zu starten, wihlen Sie die gewiinschte Methode aus.

a) Kopieren und in <NAME DER ANWENDUNG> einfligen oder
b) Uber Tastenanschlige simulieren und in <NAME DER ANWENDUNG>
einflgen.

Die Auswahl der Methode ist abhdngig von den Sicherheitseinstellungen lhres Windows
Betriebssystem und der verwendeten Programmiersprache der Zielanwendung.

(Hinweis: Wenn Sie die Methode ,,liber Tastenanschlage simulieren” auswahlen, stellen Sie
sicher, dass die gewlinschte Zielanwendung mit dem jeweiligen editierbaren Textfenster im
Fokus des Cursors steht. Dies ist bei dieser Methode insbesondere wichtig, da diese nicht nur
die Buchstaben Ubertragt, sondern auch Befehle wie ,Enter”, Funktionstasten usw.
ausfiihren kann. Daher sollten Sie sicher sein, dass die aktuelle Cursorposition an der
gewilinschten Stelle ist. )

Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltfliche Ubertragung starten.

Der Text erscheint in der Zielanwendung.
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Sollte der Text nicht tibertragen worden sein, stellen Sie sicher, dass sich der Cursor an den
gewiinschten Einfligeposition befindet und wahlen Sie gegebenenfalls die alternative
Ubertragungsmethode (a oder b)

Als weitere Méglichkeit steht auch die Ubernahme in die Zwischenablage zur Verfiigung.
Klicken Sie dazu auf die Schaltflache In die Zwischenablage iibernehmen.

Mit STRG + V (Einfligen) konnen Sie so den Inhalt der Zwischenablage beliebig tibertragen.
Mit der Schaltflache Diktierfenster beenden wird das Diktierfenster geschlossen.

Hinweis: Das Textfenster wird geleert, wenn Sie den Aufnahmebutton zum Starten der
nachsten Diktataufnahme anklicken. Ubertragen Sie daher zuvor Ihren Text, bevor Sie mit
dem Diktat fortfahren.

Sollten Sie versehentlich das Diktierfenster beendet haben (lUber den SchlieBen-Button oder
die Schaltfliche Diktierfenster beenden), bevor Sie die Ubertragung ausgefiihrt hatten,
starten Sie das Diktierfenster mit dem zuletzt enthaltenen Textinhalt, indem auf den Voice
Pro Enterprise 7.0 Direct Indikator rechts neben dem Aufnahmebutton klicken.

10.4 Methode dndern, wie der erkannte Text beim Direktdiktat
iibertragen werden soll

Sennheiser USB Headset

Tivrvnnand

(= [ )1 100

Voice Pro Enterprise Direct verwendet standardmaRig beim Direktdiktat in eine Anwendung
die Methode Microsoft Ul Automation um den erkannten Text in das Textfenster der
Zielanwendung zu Ubertragen.

Dies wird als Methode 1 im Einstellungsmeni von Voice Pro Enterprise Direct bezeichnet.
In der Regel ist es nicht erforderlich, diese Einstellung zu dndern.

Sollte das Fenster der Zielanwendung, in welches Sie diktieren, diese Methode nicht
unterstitzen, zeigt sich dies darin, dass der Text nicht oder nicht korrekt ibertragen wird.

In diesem Fall konnen Sie im Einstellungsmenii von Voice Pro Enterprise Direct die Methode
andern.

Wihlen Sie im Feld Voice Pro Enterprise 7.0 Direct unter Direktdiktat in Anwendung:
Ubertragung des erkannten Textes in die Zielanwendung per

a) die Methode 2 = Text liber Tastenanschlage simulieren und an die Zielanwendung
senden (,,SendKeys*“)
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oder
b) die Methode 3 = Text liber den Win32 SendMessage-Befehl per Parameter
»WM_SETTEXT” an die Zielanwendung senden.

Die Einstellung kann jederzeit riickgangig gemacht werden. Wahlen Sie dazu wieder die
Default-Einstellung Methode 1 aus und bestatigen Sie mit OK.
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11 Navigation

11.1 Tastaturbefehle (Shortcuts)

11.1.1. Voice Pro Enterprise Direct
Alt + Strg + Shift + 0 (auch individuell konfigurierbar)
Alt + Strg + Shift + 9 (auch individuell konfigurierbar)

Diktat starten oder beenden
Diktat Gbertragen

11.1.2. Voice Pro Enterprise Client Editor

Dateibefehle

Neue Datei anlegen
Datei 6ffnen

Datei speichern

Datei speichern unter
Audio speichern unter
Drucken

Bearbeiten

Alles markieren

Kopieren

Einfligen

Letzte Aktion riickgangig machen
Letzte Aktion wiederholen
Suchen

Ersetzen

Allgemeine Befehle

Voice Pro Enterprise 7.0 beenden
Meni- und Kurzwahlbuchstaben
anzeigen

Fenster maximieren

Fenster minimieren

Zoomen im Textfeld

Diktieren
Diktat starten

Diktat beenden [wenn Diktat gestartet]

STRG+N
STRG+0
STRG+S
STRG+W
STRG+U
STRG+P

STRG+A
STRG+C
STRG+V oder UMSCHALT + EINFG
STRG+Z
STRG+Y
STRG+F
STRG+H

ALT+F4

ALT

ALT + Leertaste + X

ALT + Leertaste + N
STRG + Mausrad drehen

ALT+0
ALT+0

Wiedergabe (z.B. fiir Bedienung liber individuell konfigurierbaren FulRschalter s.u.)

Wiedergeben (ab Cursorposition) [wenn Player im Status ,Pause”]

Wiedergabe abbrechen (Pause) [wenn Player im Status , Wiedergabe“]

Zum Anfang der Audiodatei

Zum Ende der Audiodatei
Zurickspulen (schnipselweise)
Vorspulen (schnipselweise)
Zurickspulen (nach Zeitintervall)
Vorspulen (nach Zeitintervall)

ALT+1
ALT+9
ALT+3
ALT+4
ALT+5
ALT+6
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Accesskeys anzeigen:
Klicken Sie bitte zunachst auf die ALT-Taste.

In der Oberflache von Voice Pro Enterprise 7.0 Client werden Ihnen als Kiirzel fur die
einzelnen GUI-Elemente Ziffern- und Buchstaben angezeigt. Geben Sie diese nacheinander
per Tastatur ein, um zum gewiinschten Element zu gelangen.

Rufen Sie beispielsweise die Registerkarte Datei Giber @ (die beiden Tasten
nacheinander, nicht gleichzeitig driicken) auf, die Registerkarte Spracherkennung liber
, die Registerkarte Bearbeiten tber usw.

Die Tabulatortaste:
Mittels der Tabulatortaste kdnnen Sie zwischen den aktiven GUI-Elementen eines Dialog-
Fensters wechseln.

Die Pfeiltasten 1 und 4, :
Mittels der Pfeiltasten kann durch einen aktiven Dropdown-Listeneintrag navigiert werden.

Die Control-Taste (STRG / CTRL):

Mittels gedriickter CTRL-Taste und dem Betatigen der Tabulator-Taste (fir Wechsel zu
Schaltflache) oder alternativ der Pfeiltaste (bei Wechsel zu Listeneintrag) konnen Sie
zwischen unterschiedlichen Gruppen eines Dialogfensters wechseln.

Die Enter-Taste:
Die Enter-Taste wird zum Bestatigen einer Auswahl verwendet.

11.2 Ansteuerung mittels individuell konfigurierbarem Fufdschalter

Uber die im Abschnitt Wiedergabe beschriebenen Tastaturbefehle kénnen die
Wiedergabefunktionen auch per FuRschalter angesprochen werden. Dazu muss der
FuBschalter individuell konfigurierbar sein. Legen Sie in der Konfigurationseinheit lhres
verwendeten FuBschalters die benotigten Funktionen fest.

11.3 SpeechMike Tastenbelegung konfigurieren

Sie kénnen die Tasten der konfigurierbaren Philips SpeechMike Gerate mit den Voice Pro
Enterprise Client Tastenkombination (beispielsweise zum Starten und Beenden des Diktats)
belegen.

Die Konfiguration erfolgt tiber die Software Philips Speech Control.

Sie finden in Abschnitt 1 dieses Kapitels alle verfligbaren Tastaturbefehle fiir den Voice Pro
Enterprise Client.
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Gehen Sie bitte wie folgt vor:
Vergewissern Sie sich, dass das SpeechMike Mikrofon mit dem Rechner verbunden ist.

Starten Sie die Philips SpeechControl Software. Im Bereich , Active Device” wird das
verbundene Gerat angezeigt.

Wechseln Sie auf die Registerkarte ,,Device” und 6ffnen Sie den Reiter: ,,Advanced settings”:
Wir empfehlen die ,,Motion Control” zu deaktivieren, um zu verhindern, dass durch Bewegen
des Mikrofons die jeweils aktivierte Funktion unbeabsichtigt beendet wird.

Stellen Sie sicher, dass bei Inaktivitat oder Abbruch der Drahtlosverbindung (z.B. Beim
SpeechMike Premium Air) nicht unerwiinschterweise die Verbindung unterbrochen oder das
Gerat ausgeschaltet wird.

Wir empfehlen folgende Einstellung:
& Philigs SpeecnCentrol - .
‘u" Active device. & Sprechiike Prssium Ay 4000 . 0 0 lellpS

Application contood Q0 Imtroductinn | Q) Trockileshooter
B pownlosd. 4B Upiosd. B Detauns @] o W] oo

o Basc settings

! Enatie acounical waenng
V| [mable hagte wienng

S © Fower mode
1341 Sumon

Copigiaation Stardord power mode
Frmwan Low powey mode
W rade PHILIPS
- ¢

© sty Bimers

Sleep mode trmer — 0

Powor off Tmer 10 hours
© Loal wirelew connection

[E—— \ Never
© Lock dewice

Set "ok device’ it

\ © Microphone moton comrol
 (

Cisable mxrophene mohion control
feduce mput level
Mute microptone

@ Soroll wheed

ot whes! Rowsions on F-Keys

Number of connecied devices 1

Wechseln Sie dann auf die Registerkarte ,, Application Control“.

Im Bereich ,Profiles” wahlen Sie als , Target application” bitte ,,(default — all other
application) aus.
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{vl Philgs SpeechControl (]

(\‘i Active dewice & SpeechMike Presniom Alr 4000 . 0 0 leles
Q Device @ Introduction | @ Troubleshooter

9 Apply ‘:l Raload o Tem /,,JJ Expont f}j Import _,. Opticos

Profies

Turget apphoaton [n‘deim - all ather apphcations) ]

NOTERA
HOTEPAL

IWEREN

PECTent

VPEDwrest
Comment PHILIPS
Selecied pratile  {default - al other applcatons| "
Nne Pressed Rekrased
fiecord VPE Dibtat Start op .
VPE Zum Ende dor Audiodatel
FOL VPE Zum Anfang der Auciockte:
Rewird VPE Audio 2urockspulen
Formard VPE Audia vorspulen
Command
Play Stop Toggle VPE Wiedergabe Start / Stop
Instruztion
Function key 1 VPE Client starten
Function key 2 VPE Dwrekt Starten B

Furction key 3 L
Furction key 4

il + Record

Namne Laid down Picked up

Mezian <ontrol

Last event L down

Number of connected devices. 2 I

Um beispielsweise das Starten und Beenden des Diktats (Alt + 0) Gber den Record-Button
des SpeechMike-Mikrofons zu steuern, gehen Sie bitte wie folgt vor:

o

{ Active davice: ® SpeechMike Premium Air 4000 e 0 O

O Device 0 Application control | £ Introduction | £ Troubleshooter

§_’ Apply ':; feload . Test <J] Export f>J Import ‘::‘:' Options
Profiles
Target application  (dafault - all other applications)
POWERPNT
VEEClent
VPEDirect
Comment

Selected profile  (default - all other applications)

Name Pressed Released
VPE: Diktat Start / Stop [
Insert VPE: Zum Ende der Auchiodates Lo
EOL VPE: Zum Anfang der Audiodatei T
Rewind VPE: Audic zurickspulen ]:
Forward VPE: Audio vorspulen k
Command ]
Play Stop Toggle VPE: Whedergabe Start / Stop |
Instruction =
Function key 1 VPE: Client starten _7
Function key 2 VPE Durekt starten _q
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Klicken Sie in der Zeile ,,Record” in der Spalte ,Pressed” auf die Schaltflache mit den 3
Punkten.

Vergeben Sie einen Namen und klicken Sie dann ,,Add“:

{I Edit operation

Name |VPE: Diktat Start / Stop

Qperation steps

Type Value / ___Add |
|

oK |  Cancel

Aktivieren Sie ,,Hotkey” und klicken Sie dann auf ,Next“:

{) Operation step editor

Select the operation type
®) Hotkey
O Text '\
) Start application
Mouse button
() Dragon NaturallySpeaking command

Delay

Next > Firs! Cancel

Tragen Sie die zugehdrige Tastenkombination ein, d.h. die Nummer im Bereich , Key Code
Identifierer” (in diesem Beispiel 0) und aktivieren Sie ,Alt“, beenden Sie den Vorgang mit
,Finish”.
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H': perabon step editos

Key code dentifier |0 /

Key character |0 |

Keyboard capture is ON
Press Pause to turn off the keyboard capture.

Modifiers (VI Al —
[7] Control
[] shift
[T] Windows

 Nea> | [Fnish ] [ cancel |

Bestatigen Sie mit ,,OK":

|

{-] Edat operation X

Name VPE: Diktat Start / Stop

Operation steps
Typc Value ‘ I _..A.d.g._ . ]
Hotkey Alt+0 ‘ Edit

Lok || cacel |

Speichern Sie die Konfiguration lhres Profils, indem Sie ,Apply” auf der Registerkarte
»Application Control” anklicken.

Lo} Philips SpeechControl

@ Active device, @ SpeechMike Premium Air 4000 . 0

Q Device { ) Application control § & Introduction ; Q Troubleshooter |

| = ooy |So metoas 57 tet Gl expor ] impor 45 Optons

Profiles

Target aplication | (default - all other applications)
NOTEPAD
POWERPNT

Comment

Selected profile: (default - all other applications)

Name Pressed Released
Record VPE: Diktat Start / Stop (]

Insert VPE: Zum Ende der Audiodatei E]
[EoL VPE: Zum Anfang der Audiodatei =
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Hinweis:

In Voice Pro Enterprise Direct sind keine Tastaturbelegungen moglich, da der Fokus auf der
Zielanwendung liegt.

12 Diktieren und Transkribieren in Office (Word und Outlook)

Fir die Microsoft-Office-Anwendungen Word und Outlook (nicht Outlook Express) liegen
Plugins vor, die das Diktieren und Transkribieren von Audiodateien direkt in der jeweiligen
Anwendung erlauben, ohne dass der Voice Pro Enterprise 7.0 Client selbst gestartet werden
musste.

Mittels Integration Manager die Plugins de- oder aktivieren
Gehen Sie hierzu folgendermaRen vor:

1. Starten Sie den Integration Manager ,VPE 5 Integration Manager’ aus der
Programmgruppe Linguatec GmbH - Voice Pro Enterprise 7.0 Client im Startmen(i oder (iber
das gleichlautende Desktop-Icon.

2. Wahlen Sie im Dialogfeld Voice Pro Enterprise Integration Manager alle Anwendungen
aus, die mit dem Plugin gestartet werden sollen.

3. Geben Sie an, ob die Anwendungsauswabhl fiir den aktuell angemeldeten Benutzer gelten
soll (Auswahl: fur aktuellen Benutzer) oder fiir alle Benutzer, die diesen PC verwenden
(Auswahl: fur alle Benutzer).

K ] X
Integration von Voice Pro Enterprise 7.0 Client in andere Anwendungen
In welche Anwendung soll Veice Pro Enterprise 7.0 Client beim nachsten Starten integriert werden?
Fir aktuellen Benutzer Fir alle Benutzer
vI MS Ward

V| MS Outlook

Méchten Sie die Einstellungen fiir alle Benutzer dndern, starten Sie bitte den Integration Manager ,Als Administrator’.
Achtung: Es ist dann auch die ausgewihlte Office-Anwendung jeweils als Administrator zu starten.

oK Abbrechen

4. Bestatigen Sie mit OK.

5. Starten Sie die jeweilige Office-Anwendung neu. AnschlieBend stehen in der ausgewahlten

Anwendung die Diktier- und Transkribierfunktion sowie die Optionen des Voice Pro

Enterprise 7.0 Client zur Verfligung.

Die im Integration Manager getroffene Auswahl bleibt solange giiltig, bis sie wieder gedandert

wird (auch nach einem Neustart). Sollten Sie das Plugin fiir eine Anwendung nicht mehr

bendtigen, fihren Sie den Integration Manager erneut aus und deaktivieren die Checkbox

vor der entsprechenden Anwendung. Bestitigen Sie die Anderung mit OK. Beim nichsten
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Start der jeweiligen Office-Anwendung wird diese ohne das Voice Pro Enterprise 7.0 Client
Plugin ausgefiihrt

12.3 Microsoft Word Plugin
Wenn das Word Plugin (iber den Integration Manager aktiviert wurde, finden Sie in der
Multifunktionsleiste von Word eine zusatzliche Registerkarte mit der Aufschrift Voice Pro
Enterprise 7.0 Client.

Datei Start Einfigen Zeichnen Entwurf Layout Referenzen Sendungen Uberprifen Ansicht Hilfe Voice Pro Enterprise 7.0 Client

O B & & A B

Diktierfenster Einzelne Einstellungen Unbekannte  Wortschatz =~ Abkiirzungen Textbausteine Formatierung
anzeigen Datei Worter suchen ...

Diktieren Transkribieren QOptionen

In der Gruppe Optionen haben Sie Zugriff auf folgende Programmkomponenten:

“ Einstellungen:

! Einstellungen u

achErkenmungssprache Deutscl

oK Abbeechen

Der Einstellungsdialog entspricht dem, der auch in der Client-Hauptanwendung zur
Verfligung steht. Erlduterungen siehe Kapitel 3.2.

In Word steht zusatzlich die Funktion , Diktierfenster als modales Fenster ausfiihren” zur
Verfiigung. Wenn das Diktierfenster als modales Fenster ge6ffnet wurde, miissen Sie das
Diktierfenster zuerst schlieBen, bevor Sie den Fokus auf ein anderes Objekt der Word-
Anwendung setzen kdnnen. Der modale Modus setzt den Fokus auf das Diktierfenster und
deaktiviert den zeitgleichen Zugriff auf das Hauptfenster von Word. Dies soll gewahrleisten,
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dass die Benutzer-Aufmerksamkeit im Diktier- und Erkennungsworkflow bleibt und
gestartete Prozesse der Spracherkennung nicht versehentlich vorzeitig unterbrochen oder
gestort werden. Um eine Funktion aus dem Hauptfenster von Word ausfiihren zu kénnen,
oder in das Textfeld von Word zu wechseln, muss zuerst das Diktierfenster Giber den

SchlieRen-Button “ beendet werden. Zum erneuten Ausfiihren des Diktierfensters
klicken Sie bitte auf die Schaltflache , Diktierfenster anzeigen®”.

Wird die Funktion , Diktierfenster als modales Fenster ausfiihren” deaktiviert, kann der
Cursor bei gedéffnetem Diktierfenster auch im Hauptfenster von Word gesetzt werden.

In diesem Fall unterliegt es der Verantwortung des Benutzers, wahrend des Diktats und fiir
die Dauer der Erkennung die Cursorposition nicht zu verandern. AnschlieRend kann der
Cursor an die gewiinschte Position im Textfeld des Word-Hauptfensters gesetzt werden oder
eine Funktion aufgerufen werden, ohne dass das Diktierfenster geschlossen werden mdsste.

Desweiteren stehen im Word-Plugin folgende Optionen der Spracherkennung (analog den
Optionen in der Client-Hauptanwendung) zur Verfligung:

- Unbekannte Worter suchen
- Wortschatz

- Abkiirzungen

- Textbausteine

- Formatieroptionen

Erlduterungen hierzu siehe Kapitel 7.2 - 7.5
Folgende Spracherkennungsfunktionen stehen im Word-Plugin zur Verfiigung:

Diktieren:
Klicken Sie in der Gruppe Diktieren auf die Schaltfliche Diktierfenster anzeigen

] Voice Pro Enterprise Client - Word

4+ | 44 W) Diktat starten

Mikrofon: | 5- Sennheiser USB Headset |V Pegel: — plleiielites

Priifen Sie, dass das zu verwendende Mikrofon angezeigt wird und ein ausreichend hoher
Pegel eingestellt wurde. Klicken Sie auf die Schaltflache Diktat starten und beginnen Sie
nach dem Erténen des Tonsignals mit dem Diktieren. Wenn Sie mit dem Diktieren fertig sind,
klicken Sie auf Diktat beenden.

Audiodatei transkribieren

Klicken Sie in der Gruppe Transkribieren auf die Schaltflache Einzelne Datei. Wahlen Sie im
Explorer die gewlinschte Audiodatei aus und bestatigen Sie mit Klick auf die Schaltflache
Offnen
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Hinweis: Die Wiedergabefunktionen fiir das erfolgte Diktat stehen ausschlieBlich in der
Voice Pro Enterprise 7.0. Client Hauptanwendung zur Verfligung (Registerkarte
Spracherkennung, Gruppe Wiedergabe)

12.4 Microsoft Outlook Plugin

Wenn das Outlook Plugin Gber den Integration Manager aktiviert wurde, finden Sie nach dem
nachsten Start von Outlook in der Multifunktionsleiste einer zum Schreiben ge6ffneten E-Mail eine
zusatzliche Registerkarte mit der Aufschrift Voice Pro Enterprise 7.0 Client.

Wichtiger Hinweis:

In Microsoft Outlook steht die Multifunktionsleiste bei E-Mails nur in der abgedockten
Ansicht zur Verfligung. Je nach Outlook-Einstellung werden E-Mails beim Antworten oder
Weiterleiten unter Umstanden im angedockten Zustand angezeigt. Klicken Sie in diesem Fall

A .
bitte auf das ,Abdocken“-Symbol [ “P4ocKen

Multifunktionsleiste inklusive der Voice Pro Enterprise Registerkarte angezeigt.

, um die E-Mail abzudocken. Damit wird die

Alternativ kénnen Sie in den Einstellungen die Option auch generell aktivieren: Wahlen Sie in
Outlook auf der Registerkarte Datei den Eintrag Optionen. Wihlen Sie E-Mail und scrollen

Sie dann zum Bereich Antworten und Weiterleitungen. Aktivieren Sie die Option Antworten
und Weiterleitungen in neuem Fenster 6ffnen und bestatigen Sie dann Ihre Auswahl mit OK.

Die Registerkarte Voice Pro Enterprise 7.0 Client:

Datei  Nachricht  Einfiigen Optionen  Text formatieren  Uberpriifen  Hilfe  Voice Pro Enterprise 7.0 Client

O B O & A

Diktierfenster  Einzelne Einstellungen Unbekannte ~ Wortschatz =~ Abkiirzungen Textbausteine Formatierung

anzeigen Datei Waorter suchen ...
Diktieren Transkribieren Optionen
)> Von v supporl@linguatec.de
An
Senden

Betreff Neue E-Mail

In der Gruppe Optionen haben Sie Zugriff auf folgende Programmkomponenten:
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S
&

5 Einstellungen:

! Einstellungen n
Spracherkennungssprache Deutsch ~
Spracherkennungsmodell Allgemein v
Fragmentiange for Export in VTT und SRT ¢ SOL

Backup Pfad fur Audio-Diktate
Erkennungsergebnisse optimeeren in bezug auf

@) Qualitie

Geschwindigkeit

Voice Pro Enterpose Server

Adresse: G2P Server

Adresse; Transcniption Server

SchlOssed Transcription Server

Proxy Adresse

Proxy Port

Sprechereckennung ber Aufnahmen mit mehireren Sprechemn
Diktierfenster als modales Fenster ausfohren

0K Abbrechen

Der Einstellungsdialog entspricht dem, der auch in der Client-Hauptanwendung zur
Verfligung steht. Erlduterungen siehe Kapitel 3.2.

Im Outlook-Plugin steht zusatzlich die Funktion , Diktierfenster als modales Fenster
ausfiihren” zur Verfiigung. Wenn das Diktierfenster als modales Fenster gedffnet wurde,
mussen Sie das Diktierfenster zuerst schlieen, bevor Sie den Fokus auf ein anderes Objekt
der Outlook-Anwendung setzen kdnnen. Der modale Modus setzt den Fokus auf das
Diktierfenster und deaktiviert den zeitgleichen Zugriff auf Outlook und das Fenster der
gedffneten E-Mail. Dies soll gewéhrleisten, dass die Benutzer-Aufmerksamkeit im Diktier-
und Erkennungsworkflow bleibt und gestartete Prozesse der Spracherkennung nicht
versehentlich vorzeitig unterbrochen oder gestért werden. Um eine Outlook-Funktion
ausfiihren zu kénnen, oder in das Textfeld der ge6ffneten E-Mail zu wechseln, muss zuerst

das Diktierfenster Gber den SchlieRen-Button beendet werden. Zum erneuten
Ausfihren des Diktierfensters klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Diktierfenster anzeigen®.

Wird die Funktion ,, Diktierfenster als modales Fenster ausfiihren” deaktiviert, kann der
Cursor bei gedffnetem Diktierfenster auch in das Textfeld der gedffneten E-Mail gesetzt
werden.

In diesem Fall unterliegt es der Verantwortung des Benutzers, wahrend des Diktats und fir
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die Dauer der Erkennung die Cursorposition nicht zu verandern. AnschlieBend kann der
Cursor an die gewtinschte Position in der E-Mail gesetzt werden oder eine Outlook-Funktion
aufgerufen werden, ohne dass das Diktierfenster geschlossen werden mdisste.

Desweiteren stehen im Outlook-Plugin folgende Optionen der Spracherkennung (analog den
Optionen in der Client-Hauptanwendung) zur Verfligung:

- Unbekannte Worter suchen
- Wortschatz

- Abkiirzungen

- Textbausteine

- Formatieroptionen

Erlduterungen hierzu, siehe Kapitel 7.

Folgende Spracherkennungsfunktionen stehen im Outlook-Plugin zur Verfligung:
Diktieren:

Sie kdnnen in das Textfeld einer zum Schreiben ge6ffneten E-Mail diktieren.

Steht der Cursor noch in der Adresszeile, wird das Diktat automatisch an der ersten Position des
Textfensters eingefiigt.
Klicken Sie dazu in der Gruppe Diktieren auf die Schaltflache Diktierfenster anzeigen.

[ ] Voice Pro Enterprise Client- Outlook

v
Mikrofon: - 5+ Sennheiser USB Headset v Pegel e s - W Diktat starten

Priifen Sie, dass das zu verwendende Mikrofon angezeigt wird und ein ausreichend hoher Pegel
eingestellt wurde. Klicken Sie auf die Schaltflache Diktat starten und beginnen Sie nach dem Erténen
des Tonsignals mit dem Diktieren. Wenn Sie mit dem Diktieren fertig sind, klicken Sie auf Diktat
beenden.

Audiodatei transkribieren
Klicken Sie in der Gruppe Transkribieren auf die Schaltflache Einzelne Datei. Wahlen Sie im Explorer
die gewiinschte Audiodatei aus und bestéitigen Sie mit Klick auf die Schaltfliche Offnen.

L Voice Pro Enterprise Client- Outlook

Daten werden aus der Audiodatei gelesen: Lwav [l Abbrechen

Hinweis: Die Wiedergabefunktionen fiir das erfolgte Diktat stehen ausschlieflich in der Voice Pro
Enterprise 7.0 Client Hauptanwendung zur Verfliigung (Registerkarte Spracherkennung, Gruppe
Wiedergabe)
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12.5 Deaktiviertes Office Plugin

Sollte das Add-In in der jeweiligen Office-Anwendung (Word, Outlook) deaktiviert worden
sein, kdnnen Sie es wie folgt aktivieren: Gehen Sie in Word bzw. Outlook auf die
Registerkarte Datei und wechseln Sie dort in den Bereich Optionen. Im Bereich Add-Ins
wahlen Sie bitte die Anzeige der deaktivieren Elemente aus.

Verwalten: | Deaktnierte Elermente - Los...

QK Abbrechen

Dazu muss im Bereich Verwalten die Option Deaktivierte Elemente ausgewahlt werden und
anschliefend die Schaltflache Los... bzw. Gehe zu... angeklickt werden. Markieren Sie dann
im Fenster Deaktivierte Elemente, falls vorhanden, das deaktivierte Voice Pro Enterprise 7.0
Client Add-In und klicken Sie auf die Schaltflache Aktivieren. Starten Sie Word, bzw. Outlook
bzw. PowerPoint anschlieend neu.

13 Erkennungsgenauigkeit und Lernfihigkeit von Voice Pro
Enterprise

Die Lernfahigkeit von Voice Pro Enterprise steht liber diverse Programmfunktionen und im
Echtzeitbetrieb zur Verfligung. Dies steigert nicht nur die Erkennungsleistung, auch der
nachtragliche Korrekturaufwand wird minimiert.

Akustik verbessern

Zur Optimierung der Genauigkeit lhres Benutzerprofils lassen sich beispielsweise die
Einstellungen des Aufnahmegerats anpassen, wie im Kapitel Mikrofoneinstellungen priifen

beschrieben .

Eine optimale Mikrofonpositionierung hat dabei entscheidenden Einfluss:
- Positionieren Sie das Mikrofon seitlich und etwa 2,5 cm von lhrem Mund entfernt.
- Vermeiden Sie Atemgerausche - atmen Sie nicht direkt in das Mikrofon.
- Vergewissern Sie sich, dass die Stummschaltung nicht aktiviert ist.

Die Pegelanzeige im Editor von Voice Pro Enterprise gibt ein Feedback zur aktuellen

Mikrofonaussteuerung. Die Pegelanzeige sollte sich wahrend des Diktierens hauptsachlich im
griinen Bereich bewegen. Ausfiihrliche Tipps und Hinweise dazu, siehe Kapitel Vor dem
Diktieren

Von Dokumenten lernen

Voice Pro Enterprise analysiert lhre Dokumente und unterstiitzt Sie bei der Erweiterung des
Vokabulars und bei individuellen Anpassungen. Hier erfahren Sie auch, welche Ausdriicke Sie
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haufig verwenden und kénnen diese ggf. bevorzugt aufnehmen. Sie finden Details mit
Anleitungen und Empfehlungen in den Kapiteln Document Analyser und Unbekannte

Worter im gedffneten Dokument suchen

Wortschatz erweitern, importieren, zusammenfiihren

Verbessern Sie die Erkennungsleistung Ihres Profils, indem Sie die Moglichkeiten des
Waorterbuchs optimal nutzen. Neben der automatischen Ubernahme unbekannter Wérter
kdnnen Sie z.B. Aussprachen selbst regulieren, Phonetik generieren, Anglizismen definieren,
Wortlisten importieren oder exportieren und so auch Worterblicher zusammenfihren.

Abkiirzungslisten verwenden

Uber die Abkiirzungsliste lernt Voice Pro Enterprise sowohl die Verwendung lhrer

Abkiirzungen als auch von Ersetzungen. Auch hier ist ein Import und Export méglich, um z.B.
Listen unterschiedlicher Benutzer zusammenzufiihren oder eine einheitliche Liste
unternehmensweit zu verwenden.

Textbausteine verwenden

Mittels der Textbausteinverwaltung konnen Sie Voice Pro Enterprise ganz einfach ganze

Textblocke (z.B. Signaturen, Standardtexte, Diagnoseschliissel...) beibringen und so
effizienter arbeiten.

Automatische Formatieroptionen nutzen

Minimieren Sie lhren Korrekturaufwand und legen Sie bereits vor dem Diktieren lhre
Formatieroptionen fest.

Genauigkeitsoptimierung

Wenn Sie feststellen, dass beim Diktieren langerer Begriffe oder Zahlen die Erkennung
anders als erwartet erfolgt (beispielsweise wenn beim Diktieren von
,tausendneunhundertzweiundneunzig” die Erkennung ,,1000 992“ liefert anstatt ,,1992%),
dann stellen Sie in den Erkennungsoptionen die Priorisierung auf Qualitat um, oder

vergroRern Sie das Zeitintervall, wenn Sie die Priorisierung bei , Geschwindigkeit” belassen
mochten.
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14 Was tun, wenn das Mikrofon nicht funktioniert?

Es gibt eine Vielzahl moglicher Ursachen, die dafiir verantwortlich sein kénnen, wenn das
Mikrofon nicht funktioniert oder nicht fiir die Spracherkennung zur Verfligung steht.

Bitte priifen Sie, dass das Mikrofon korrekt am PC angeschlossen ist.

Offnen Sie in der Windows Systemsteuerung das Dialogfeld Sound oder klicken Sie alternativ mit der
rechten Maustaste auf das Lautsprechersymbol am rechten Rand der Taskleiste und wahlen Sie im
Men den Eintrag Sound aus. Dort muss das betreffende Mikrofon auf der Registerkarte Aufnahme
mit dem Vermerk Bereit oder als Standardgerat aufgelistet sein. Wenn Sie in das Mikrofon sprechen,
sollte die Pegelanzeige rechts daneben reagieren.

Bitte priifen Sie, dass das Mikrofon als Standardgerat ausgewahlt wurde

Stellen Sie sicher, dass das von Ilhnen zum Diktieren verwendete Mikrofon als ,Standardgerat”
ausgewahlt ist. Klicken Sie dazu im Windows Dialogfeld Sound mit der rechten Maustaste auf den
Mikrofonnamen und wahlen Sie aus dem Kontextmeni den Eintrag Als Standardgerat auswahlen
aus.

Wenn das Mikrofon nicht bei den Aufnahmegeraten erscheint:

USB-Mikrofon/Headset:

Uberpriifen Sie, dass der Stecker korrekt sitzt. Ziehen Sie ansonsten den Stecker ab und stecken Sie
das Gerat dann erneut an. Versuchen Sie auch, ob das Gerat moglicherweise an einer anderen USB-
Buchse funktioniert.

Soundkarte/Soundchip (fuir analoges Mikrofon/Headset):

Wenn kein Mikrofon (Mikrofoneingang) angezeigt wird, liegt moglicherweise ein Hardware-Problem
vor. Priifen Sie im Gerdte-Manager (Systemsteuerung), ob unter »Audio-, Video und Gamecontroller«
eine entsprechende Komponente angezeigt wird. Schlagen Sie bei Problemen ggf. in der
Anwendungshilfe des Gerate-Managers nach.

Wenn kein Pegelausschlag registriert wird:

1. Uberpriifen Sie, dass das Mikrofon eingeschaltet und nicht stummgeschaltet ist.
Je nach verwendetem Mikrofontyp kann es Ein-/ Ausschalter oder auch Stummschalter geben.
2. Mikrofonpegel priifen:

Versuchen Sie ggf., den Eingangspegel fiir das Mikrofon zu erhéhen. Wahlen Sie es hierzu auf der
Registerkarte Aufnahme des Dialogfelds Sound aus, klicken Sie dann auf die Schaltflache
Eigenschaften und wéhlen Sie im Eigenschaften-Dialogfeld die Registerkarte Pegel.

3. Datenschutzoptionen priifen:

Priifen Sie in den Datenschutzoptionen von Windows 10, dass der Zugriff auf das Mikrofon erlaubt
ist. Ab den Folgeversionen von Windows 10 Vers. 1809 gibt es im Startmenii im Bereich
Einstellungen einen Eintrag Datenschutz.
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Waéhlen Sie hier Mikrofon aus.

Enmsiungen
@ Sunseite Allgemein
[ Erwtetiang sochen ~|  Datenschutzoptionen andem
Datenschutz Ermoglicht Apps de Veraendung der Warbe-10. um Ihnen anhand iheer
App-Ak Werbung igen (et Deakt
wird Ihee D ruruckgesetzt)
Winaows- Berechngungen @ e
Websites den Zugnft auf de migene Sprachiste gestatten, um die
| B Algemnen Anzeige lokad red Inhake 2u ermoglich
@D -
& : Windows erfauben, das Starten von Apps nachzuverfalgen, um Stan
urd Suchargebnesse oy verd
B Frehand. und Eingabeanpassung &
& Dagnose und Fesdback Vorgeschlagene inhalte in der Emstellungs-App anzeige
@
S Akmitaserta
Informieren Sie sich Gber Ihre Datenschutzoptionen.
App-Berwngurgen Ertatyon Sin, wie 6ich ciese Einstofiung auf den Schrts Swer Daton auywirks
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Aktivieren Sie die Funktion Zulassen, dass Apps auf lhr Mikrofon zugreifen aus.

Zulassen, dass Apps auf |hr Mikrofon zugreifen

Wenn Sie den Zugriff zulassen, kdnnen Sie mithilfe der Einstellungen auf
dieser Seite auswahlen, welche Apps auf Ihr Mikrofon zugreifen konnen.
Wenn Sie den Zugriff verweigern, wird der Zugriff auf Ihr Mikrofon fir
Apps blockiert.

@ cn
Einige Desktop-Apps kdnnen maglicherweise weiterhin auf das

Mikrofon zugreifen, wenn die Einstellungen auf dieser Seite deaktiviert
sind. Erfahren Sie, warum

Wenn eine App Ihr Mikrofon verwendet, sehen Sie dieses Symbol: L
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Setzen Sie unter Auswahlen, welche Apps auf lhr Mikrofon zugreifen konnen die Einstellung fiir den
Voice Pro Enterprise Client auf Ein.

Desktop-Apps den Zugriff auf Ihr Mikrofon

Einige Apps und Windows-Features benotigen Zugriff auf das Mikrofon
damit sie bestimmungsgemaB funktionieren. Wenn Sie diese Einstellung
hier deaktivieren, schranken Sie moglicherweise den Funktionsumfang

von Desktop-Apps und Windows ein

@ :- /

Einige Desktop-Apps werden moglicherweise nicht in der folgenden
Liste angezeigt oder werden von dieser Einstellung nicht beeinflusst.
Erfahren Sie, warum

4. Analoge Gerate:

Uberpriifen Sie, ob das Mikrofon an der richtigen Buchse angesteckt ist. (In der Regel ist die Buchse
fur das Mikrofon rosa , wahrend der Lautsprecher-/Kopfhorerausgang grin ist.). Hinweis: Dass bei
den Aufnahmegeraten ein Mikrofoneintrag mit dem Namen »Mikrofon« bei der Soundkarte steht,
besagt nur, dass die Soundkarte tber einen entsprechenden Eingang verfligt, nicht aber, ob daran
etwas angeschlossen ist.

Audiowiedergabe zu leise oder stumm:

Wenn unter Windows die Lautstarke der Audiowiedergabe im Voice Pro Enterprise Client
sehr leise oder stumm ist, obwohl die Wiedergabelautstarke des Mikrofons oder
Lautsprechers korrekt eingestellt ist:

Ab Windows 10 kann die Wiedergabelautstarke fiir einzelne Anwendungen separat gesteuert
werden.

Bitte starten Sie den Voice Pro Enterprise 7.0 Client.

Bitte klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Lautsprechersymbol am rechten Rand der
Taskleiste lhres PCs. Klicken Sie auf den Eintrag , Lautstarkemixer 6ffnen”.

Alternativ konnen Sie auch in die Systemsteuerung wechseln (Anzeigeeinstellung: , Kategorie”) —
Hardware und Sound — Systemlautstarke anpassen.

Es 6ffnet sich der Lautstarkemixer. In der Rubrik ,Anwendungen” sollte ,Voice Pro Enterprise 7.0
Client” gelistet sein. Priifen Sie, dass der Schieberegler nicht zu niedrig eingestellt ist.
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15 Was ist bei den folgenden Meldungen zu tun?

Aufnahmeformat des Mikrofons nicht geeignet.

Achtung

Das ausgewahlte Aufnahmeformat in Ihren Mikrofoneinstellungen ist nicht fir die
Spracherkennung geeignet. ....

Wenn Sie diese Meldung erhalten, gehen Sie bitte wie in Kapitel 3.1. beschrieben vor, um
das Aufnahmeformat Ihres verwendeten Mikrofons in eine geeignetes Format zu andern.

Aufnahme zu leise:

Bitte sprechen Sie lauter und / oder erhohen Sie den Pegel der Aufnahmelautstarke lhres
Mikrofons Uber den Schieberegler in der jeweiligen Voice Pro Enterprise 7.0 Anwendung,
Uber die Sie diktieren.

Aufnahme zu laut:

Bitte sprechen Sie leiser und / oder senken Sie den Pegel der Aufnahmelautstarke lhres
Mikrofons Uber den Schieberegler in der jeweiligen Voice Pro Enterprise 7.0 Anwendung,
Uber die Sie diktieren.

Kein Aufnahmegerat gefunden:

Voice Pro Enterprise Client

Es konnte kein Aufnahmegerat gefunden werden.
@ Direktes Diktieren ist daher aktuell nicht mdglich.
Bitte schlieBen Sie ein fir Spracherkennung geeignetes Mikrofon oder
Headset an den Rechner an.
Chne aktives Aufnahmegerat kann nur die Datei-Erkennung

(Registerkarte Spracherkennung > Gruppe Transkription > Schaltflache Datei
transkribieren) verwendet werden.

CK

Bitte verbinden Sie ein fiir Spracherkennung geeignetes Headset oder Mikrofon mit Ihrem
Rechner, um diktieren zu kénnen. Ansonsten ist nur die Dateierkennung bereits bestehender
Audioaufnahmen moglich.

Seite 72 von 78




Keine Verbindung zum Server.

Fiir eine fehlende Verbindung zum Server gibt es unterschiedliche moégliche Ursachen,
beispielsweise:

a) Die Verbindung zum Server ist aufgrund einer Netzwerkstorung oder eines sonstigen
technischen Ausfalls unterbrochen worden und konnte nicht wiederaufgebaut werden. Bitte
versuchen Sie es nochmals.

b) Es besteht keine giiltige Lizenz fiir die ausgewahlte Komponente.

Solange keine Verbindung zum Server besteht, kann keine Spracherkennung erfolgen. Die
Umwandlung lhres Diktats in Text ist erst wieder moglich, wenn die Verbindung zum Server
hergestellt ist. Sie kdnnen jedoch zwischenzeitlich |hr Diktat als Audiodatei speichern
(Registerkarte Datei — Schaltflache Audio speichern unter) und anschliefend, sobald die
Verbindung zum Server wiederhergestellt ist, die Audiodatei transkribieren lassen
(Registerkarte Spracherkennung, Gruppe Transkription, Schaltfliche Datei transkribieren).

Beispielmeldung:

Durch eine unerwartete Netzwerkunterbrechnung ist die Verbindung zum Server verloren gegangen,
Bitte speichern Sie Ihr Diktat als Audiodate; ab (,Audio speichern unter..”) und starten Sie
dessen Erkennung zu einem spéteren Zeitpunkt Gber die Funktion  Datei transkribieren”.

Voice Pro Enterprise 5.0 Direct

@ Server Fehler: Timeout fir Vorgang Oberschritten

OK

Der Server ist Giberlastet:

@ Server ist Uberlastet

Wegen Uberlastung konnte die Erkennung nicht ausgefiihrt werden. Bitte wiederholen Sie
nach einer kurzen Pause nochmals Ihr Diktat.
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Wiedergabe der Audiodatei nicht moglich:

Voice Pro Enterprise Client

X

In lhrem System ist die Wiedergabe von Audiodateien nicht méglich. Bitte Giberpriifen Sie, dass in
der Systemsteuerung im Bereich der Windows-Features die ,MedienFeatures” und der ,Windows
Media Player” aktiviert sind.

Die Windows Systemfehlermeldung lautet:

Windows Media Player ab Version 10 ist erforderlich.

OK

Sollte die Audiowiedergabe nicht moglich sein und sollten Sie die abgebildete Meldung
erhalten, gehen Sie bitte wie folgt vor:

Geben Sie in der Windows Suche auf lhrem Rechner den Begriff ,Windows-Features” ein
und 6ffnen Sie der Ergebnisliste der Eintrag

ﬁ Windows-Features aktivieren oder

deaktivieren

Systemsteuerung

Es 6ffnen sich das Fenster der Windows-Features der Systemsteuerung.

Navigieren Sie zum Eintrag ,,Medienfeatures”. Klappen Sie diesen auf und priifen Sie, dass
»,Windows Media Player” aktiviert ist. Bestatigen Sie mit ,OK“ und starten Sie den Voice Pro
Enterprise Client erneut.

4

Windows-Features aktivieren oder deaktivieren 7]

Verwenden Sie die Kontrollkastchen, um die entsprechenden Features ein-
oder auszuschalten. Ein ausgefilites Kontrollkdstchen bedeutet, dass ein
Feature nur teilweise aktiviert ist,

|

\

Druck- undvb(;i(umentcﬂenste "
tinfache TCPIP-Dienste (z. B. Echo, Daytime usw.)

Hastfahiger Webkern fir Internetinformationsdienste

Hyper-V

Internet Explorer 11

Internetinformationsdienste

Legacykomponente;n

Medienfeatures \f—""’_—)

Windows Media Player

I+

+ I+

[£]

Microscft Defender Application Guard

Microsoft Message Queue (MSMQ)-Server

Microsoft XPS-Dokument-Generator
__Microsoft-Druckausgabe in PDF bl

-+

SININIS, ASINIRISISIRINIC

|
|

OK Abbrechen
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Zu beachten:

Wahrend eines Diktates oder einer Dateierkennung ist Folgendes zu beachten:

e Headsets / Mikrofone weder aus- noch einstecken oder wechseln

e USB-Sticks oder sonstige externe Gerate weder aus- noch einstecken oder wechseln

e Lautstarke/ Soundeinstellungen nicht veréandern

e Vor der Erkennung eines langeren Diktats sind die Windows Energiesparoptionen zu
priifen. Es sollte kein Schlafmodus ausgeldst werden, wenn die Maus fiir langere Zeit
nicht bewegt wird.

Alle oben aufgefiihrten Aktionen kdnnen dazu fiihren, dass die Echtzeitverbindung
zwischen der Clientanwendung und dem Erkennungsserver unterbrochen wird und der
Prozess der Erkennung nicht vollstandig abgeschlossen werden kann
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16 Testversion Voice Pro Enterprise mit Login: Meldungen
Meldung ,,Zugriff verweigert” nach Eingabe der Anmeldedaten

Moderne Netzwerkkonfigurationen bieten viele Sicherheitseinstellungen, die dies Verhalten
auslosen koénnen. Bitte priifen Sie Folgendes.

1. Erreichbarkeit

Rufen Sie in einem Webbrowser die folgenden Links auf:
1. http://vpe4.linguatec.org/VPEUser/Account/Login
2. https://vpe4.linguatec.org/VPEUser/Account/Login
3. http://vpe.linguatec.org/TranscriptionWebMonitor/login.xhtml,
http://vpe2305.linguatec.org/SPSMonitor/login.xhtml
4. https://vpe.linguatec.org/TranscriptionWebMonitor/login.xhtml,
https://vpe2305.linguatec.org/SPSMonitor/login.xhtml

Wenn Sie unter den oben angegebenen Links einen Anmeldedialog angezeigt bekommen,
sind unsere Server fiir Sie bzw. aus dem Netzwerk erreichbar.

Anderenfalls missen die erforderlichen Ports und Protokolle freigeschaltet werden.

Fiir die Kommunikation zwischen der Client-Anwendung und den Voice Pro Enterprise
Servern missen folgende Adressen, Ports und Protokolle vom Testrechner aus erreichbar
sein:

DNS Name: vpe.linguatec.org, vpe4.linguatec.org, vpe2305.linguatec.org oder
* linguatec.org

IP4. 80.190.143.164, 80.190.143.170, 80.190.143.177

Ports: 80, 443, 8080, 8120

Protokolle:  HTTP, HTTPS, WS, WSS

2. Proxy

Sofern Sie einen Proxy-Server fir die Verbindung ins Internet verwenden, tragen Sie bitte im
Anmeldedialog den Proxy-Namen oder die Proxy IP-Adresse ohne ,http“ oder ,https” Prafix
und den Port ein. IThr Administrator muss dazu die DNS-Namen und die IP-Adressen in die
White-List eintragen.

3. Antivirus oder NG Firewall
Falls in lhrem Unternehmen nur bestimmte Programme auf das Internet zugreifen diirfen,
tragen Sie bitte folgende Dateien in die White-List ein:

VPEClient.exe
VPEClientUpdater.exe
VPEDirect.exe
VPEDocumentAnalyse.exe
VPEAddLib.dl
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